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Abstract 

The present study was conducted with the aim of studying the effect 

of managers' influence strategies on the development of 

empowerment of elementary school teachers. The research method 

was descriptive-correlational. The statistical population of the study 

consisted of 257 elementary school teachers in Fereydounkenar city. 

257 people were selected as the statistical sample by census sampling 

method. The data collection tools were the standard questionnaires of 

managers' influence by Kopnis and Smith (1982) and empowerment 

by Spreitzer (1995). Confirmatory factor analysis was used to 

confirm the validity of the research tools. The reliability of the 

research tools was confirmed by Cronbach's alpha coefficient. The 

structural equation technique was used by the SmartPLS statistical 

software to analyze the data. The research findings indicated that 

managers' influence strategies have a positive and significant effect 

on the development of teachers' empowerment. The research results 

showed that the components of assertiveness and negotiation had the 

greatest effect on teachers' empowerment. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Today's schools are trying to outpace their competitors in terms of rapid and increasing 

developments. In order for schools to achieve these goals, they must consider several factors 

(Abdallah, 2023). The issue that has currently attracted the most attention of schools is the 

issue of human resource management (teachers), who constitute the basis and real capital of a 

school, and through this vital factor, the school comes into existence (Kardoost, 2019). The 

main point that should be considered in strengthening teachers is the issue of teacher 

empowerment, which has been considered by management experts and experts under the title 

of career empowerment. In addition, teachers have a lot of talent, motivation, and latent 

power, and the emergence of these potential forces will be achieved with regard to the 

strategy of career empowerment of teachers, and ultimately lead to the growth and promotion 

of the organization, and ignoring this important matter will divert the school from the path of 

progress and advancement (Pasternak et al, 2023). Schools that are committed to empowering 

their teachers provide teachers with motivation and commitment. .Teacher empowerment has 

been proposed as one of the management principles. Researchers and leaders around the 

world support employee empowerment (Molazadeh, 2018). Given that the education system 

is considered one of the most important complex social systems and plays a very important 

role in producing knowledge and training the country's future workforce, the level of 

empowerment of teachers working in this organization is of increasing and high importance 

(Ganji, 2017). In this regard, a number of studies have examined factors that lead to the 

creation and increase of organizational empowerment and encourage teachers to perform tasks 

beyond their official duties. This quality can be affected by various factors, including the type 

of performance of managers. It should not be overlooked that the implementation of any new 

plan or fundamental changes in social organizations requires strong, efficient and effective 

management, because management is undoubtedly the engine of development and in our time 

the key to the salvation, welfare and independence of nations, and the efficiency and effective 

performance of organizations depend on their effective management. 

This research seeks to answer the question of whether managers' influence strategies have a 

significant impact on the development of empowerment of elementary school teachers in 

Fereydounkenar County? 

 

Theoretical framework 

Managerial Influence 

According to (Ukel et al, 2005), influence techniques are the methods that people use to 

convert power into action. For example, using expertise to present facts and statistics to 

convince someone to use your solution or to allow you to make a decision is one of these. In 

short, influence techniques are behaviors and actions that allow people to exercise power 

(Chiu et al, 2017). 

 

Empowerment 

Empowerment is: creating a set of necessary capacities in employees to enable them to create 

added value in the organization and play roles and responsibilities with efficiency and 

effectiveness. Empowerment means giving power (Aquino et al, 2023). This means helping 

people improve their sense of self-confidence and overcome their feelings of helplessness or 

helplessness. Empowerment means delegating formal authority and delegating power to 

employees so that they can contribute to the achievement of the organization's goals and 

participate in decision-making. Empowerment means that employees can understand their 

tasks well before you tell them what to do (Solymani, 2020). 



 

123 Hosseinpour, M: Studying the impact of manager's influence strategies on the development of 

empowerment of elementary school teachers 

Journal of  
Human resource management perspective 

https://www.jphrm.ir 

 

eISSN: 3060-7132 

 Volume 1. Issue 2. Autumn 2024. Pages 121 to 134 

 

(Arabahmadi et al, 2024) In a study conducted on elementary school teachers in Miami 

County, they concluded that transformational leadership has a positive and significant effect 

on the creativity and psychological empowerment of elementary school teachers in Miami 

County. (Späth & Scolobig, 2020), in their research, they evaluated employee empowerment 

and acknowledged that developing employee empowerment also improves their job 

effectiveness. (Morshedi Tonekaboni, 2020) In their research conducted among employees of 

Ilam University of Medical Sciences, they concluded that empowering behaviors of managers 

have improved employee performance. 

 

Research Methodology 

The present research method is descriptive-correlational in nature and applied in purpose. The 

statistical population of the study consisted of all elementary school teachers in 

Fereydounkenar County, 257 people. Due to the limited statistical population, census 

sampling method was used. Library and field methods were used to collect data. The data 

collection tools were standard questionnaires. Confirmatory factor analysis was used to 

determine the validity of the research tool, and Cronbach's alpha coefficient was used to 

determine the reliability of the research tool. Structural equation modeling was used to 

analyze the data using SmartPLS statistical software. 

 

Research Findings 

Descriptive statistics related to demographic information showed that there were 44 male 

teachers and 213 female teachers. 59 were in the age range (20-30 years), 128 in the age range 

(31-40 years), 52 in the age range (41-50 years) and 18 in the age range (6-51 years). 161 had 

a bachelor's degree and 96 had a master's degree or higher. 77 had less than 10 years of work 

experience, 139 had work experience (11-20 years) and 41 had work experience of more than 

20 years. Descriptive statistics related to research variables showed that the highest average of 

the components of managers' influence strategies related to the assertiveness component was 

17.21 with a standard deviation of 2.806, the lowest average of the components of managers' 

influence strategies related to the negotiation component was 16.46 with a standard deviation 

of 2.597, the average of teachers' empowerment was 57.63 with a standard deviation of The 

criterion is 2.026. To use parametric tests, the normality of the distribution of the variables of 

influence and empowerment strategies is first examined using the Kolmogorov-Smirnov test. 

 

Conclusion 

The main question examined the effect of managers' influence strategies on the empowerment 

of elementary school teachers in Fereydounkenar County. The results show that managers use 

various tools to ensure that teachers follow their instructions. For example, during meetings 

with their teachers, they remind them that if teachers perform their assigned tasks correctly, 

they promise to cooperate with them and follow up on their work problems more carefully, or 

even provide them with better educational tools, or delegate more authority to them. The first 

specific research question examined the effect of managers' negotiation strategies on the 

development of elementary school teacher empowerment. In explaining this question, it can 

be stated that when school administrators use the negotiation strategy in their organizational 

communications with teachers, they can stay informed about their teachers' activities and be 

more aware of their work problems. In this way, by interacting and talking to their teachers in 

various work meetings, administrators promise them that they are willing to use all their 

management tools to solve teachers' organizational problems. The second special research 

question examined the effect of the leadership of managers' assertiveness on the development 
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of empowerment of elementary school teachers. The result of testing this question is 

explained as follows: Organizational administrators try to manage their subordinates in the 

best possible way based on written instructions. They use indirect methods to have their 

orders implemented by teachers. These methods are based on organizational rules and 

regulations, but the way they are implemented depends on the conditions at that time in the 

school. The third special question examined the effect of managers' encouragement and 

punishment strategies on the development of empowerment of elementary school teachers. 

The result is explained as follows: In this strategy, school administrators use various incentive 

tools to improve teachers' performance and, based on the conditioning of rewards and salary 

increases, convince them to pay attention to the administrators' orders and try to carry them 

out. Administrators also use punishment systems for teachers who do not pay enough 

attention to their orders. In these situations, teachers try to implement the orders of their 

administrators because in these situations they can be safe from their punishment and poor 

evaluation or even reach a level where they receive incentives. The fourth special question of 

the research examined the effect of the managers' reasoning strategy on the development of 

the empowerment of elementary school teachers. The result is explained as follows: In this 

strategy, administrators try to encourage teachers to carry out their orders by presenting 

logical reasons and various arguments. In this regard, school administrators try to convince 

their teachers by logical arguments and presenting various reasons that following the 

organizational orders provided by the administrators will lead to their empowerment and 

career advancement, and they should obey these orders. The results of the study are consistent 

with and supported by the findings of (Morshedi Tonekaboni, 2020). The results of the study 

indicated that the empowering behaviors of managers have improved employee performance. 

Based on the results of the study, it is recommended that school managers do something for 

teachers in return for doing something for them and ask teachers to express their demands. 

Also, in response to the work of teachers, they suggest that they do better work in the future. 

It is recommended that managers create a space in schools for teachers to express their 

demands, respect teachers' values and pay attention to them. Provide an appropriate response 

to teachers' efforts. Respect their values. One of the limitations of the present study was that 

this study was conducted in elementary schools with a distinct organizational structure and 

teachers of that period with completely unique job characteristics, so generalizing the results 

to other levels of schools should be considered. Accordingly, future researchers are advised to 

conduct a similar study to the present study in other educational levels. 
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 چکیده

معلمان  یبر توسعه توانمندساز رانینفوذ مد یراهبردها ریمطالعه تاثبا هدف حاضر  شپژوه

پژوهش را جامعه آماری  بود.همبستگی -روش تحقیق توصیفی یی انجام شد.دوره ابتدا

نفر به  752تشکیل دادند. تعداد نفر 752به تعداداهواز شهر  ییمعلمان مدارس دوره ابتدا

انتخاب شدند. ابزار گردآوری داده ها  ه عنوان نمونه آماریب روش نمونه گیری سرشماری

ی توانمندسازو ( 2897)تیو اسم سیکپن رانیاستاندارد نفوذ مدهای پرسشنامه 

جهت تایید روایی ابزارهای پژوهش از تحلیل عاملی تأییدی استفاده  .بودند( 2885)تزریسپرا

 لیجهت تحل مورد تأیید قرار گرفت.پایایی ابزار تحقیق بوسیله ضریب آلفای کرونباخ  شد.

 .ال.اس استفاده شد.یاسمارت پ یتوسط نرم افزار آمار یمعادلات ساختار کیها از تکن داده

 معلمان یبر توسعه توانمندساز رانینفوذ مد یراهبردها که آن بودهای تحقیق حاکی از  یافته

اعمال قاطعیت و مذاکره  های مولفه نتایج تحقیق نشان داد که .دندار یمثبت و معنادار تاثیر

 اند. بیشترین میزان تاثیر را بر توانمندسازی معلمان داشته
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 مقدمه

مدارس امروزی به لحاظ تحولات سریع و روز افزون سعی در پیشی گرفتن از رقبا دارند .برای اینکهه  مهدارس بهه    

مسهأله ای کهه در حهال حاضهر      (.Abdallah,2023این اهداف خود برسند باید عوامل متعددی را مد نظر قرار دهند)

وجه  مدارس را به خود جلب نموده است موضوع مدیریت منابع انسانی )معلمان( است کهه اسهاس و سهرمایه    بیشتر ت

واقعههی یههک مدرسههه را تشههکیل مههی دهنههد و بههه  وسههیله ایههن عامههل حیههاتی ، مدرسههه  موجودیههت پیههدا مههی      

مند سازی معلمان  است نکته اساسی که در تقویت  معلمان باید به آن توجه کرد مساله توان (.Kardoost,2019کند)

که تحت عنوان توانمند سازی شغلی مورد توجه صاحب نظران و کارشناسان مدیریتی واقع شده ،در ضهمن معلمهان از   

استعداد و انگیزه و نیروی نهفته زیادی برخوردارند و بروز این نیروهای بالقوه با توجه به استراتژی توانمندسازی شغلی 

نهایت موجب رشد و ارتقای سازمان می گردد و بی توجهی به این امر مهه  مدرسهه را    معلمان محقق خواهد شد و در

مدارسی که به توانمند سازی معلمانشهان   (.Pasternak et al,2023از مسیر پیشرفت و ترقی منحرف خواهد ساخت)

نهوان یکهی از اصهول    پایبند هستند موجبات انگیزش و تعهد معلمان را فراه  می کنند .توانمند سهازی معلمهان بهه ع   

مههدیریتی مطههره شههده اسههت .پژوهشههگران و رهبههران در سراسههر جهههان از توانمنههد سههازی کارکنههان حمایههت مههی  

با توجه به اینکه نظام آموزش و پرورش یکی از مهمترین نظهام ههای پیدیهده اجتمهاعی      (.Molazadeh,2018کنند)

روهای آینده ساز کشور دارد،میزان توانمندی معلمهان  محسوب می گردد و نقش بسیار مهمی در تولید عل  و تربیت نی

در این راستا تعدادی از تحقیقهات بهه    (.Ganji,2017شاغل در این سازمان از اهمیت فزآینده و بالایی برخوردار است)

بررسی عواملی پرداخته است که منجر به ایجاد و افزایش توانمندی سازمانی می گردد و معلمان را تشهویق بهه انجهام    

امور فراتر از وظایف رسمی می نماید.این کیفیت می تواند متهاثر از عوامهل مختلفهی از جملهه نهوع عملکهرد مهدیران        

باشد.ناید از نظر دور داشت که اجرای هر نهوع طهره جدیهد و یها تغییهرات اساسهی در سهازمانهای اجتماعی،نیازمنهد         

،موتور توسعه و در زمان مها کلیهد رسهتگاری،رفاه و    مدیریت قوی،کارآمد و اثربخش است،چرا که بدون تردید مدیریت 

 استقلال ملت هاست و کارآمدی و عملکرد موثر سازمانها،وابسته به مدیریت اثربخش آنهاست.

مدیر است که مطابق با شرایط و موقعیت سازمان و با بکار گرفتن شیوه های مناسب ارتباطی و مهارتهای مختلهف  

ذ و به طور کلی فراه  آوردن جوی مناسب،می تواند زمینه ظههور و بهروز توانمنهدی    مدیریتی و نیز روشهای موثر نفو

 (.Osivand et al,2016سازمانی معلمان را فراه  آورد و نیز آنها را به پرورش و توسعه این گونه رفتارها ترغیب کند)

رتقاء تهاثیر مهدیران ضهروری    بیش از سه دهه است که مشخص شده است توانایی اعمال نفوذ بر عملکرد کارکنان،در ا

است.یک مدیر موفق نیازمند آن است که بر دیگران نفوذ داشته باشد تا درخواستهای او را بپذیرنهد،نظرات او را مهورد   

حمایت قرار دهند و تصمیمات وی را اجرا نمایند.بطور کلی موفقیت یک مدیر در جهت نفوذ بر سایر افراد سهازمان تها   

در سازمانهای امروزی،مهدیران غیهر از    .(Razavi et al,2015مورد استفاده وی بستگی دارد) حد زیادی به فنون نفوذ

متخصص بودن در رشته های فنی و تخصصی خود باید با رموز تاثیرگذاری بر دیگران اشنا باشهند،به گونهه ای کهه بها     

سیار جدی تر و سریعتر بتواننهد بهه   بکارگیری روشهای مناسب نفوذ و تحت تاثیر قرار دادن نگرشها و عقاید کارکنان،ب

هدفهای سازمانی خود دست یابند.در این میان مسئولیت این سمت در سازمانهای آموزشی به علت گستردگی،منحصر 

بفرد بودن و اهمیت آن در توسعه و رشد همه جانبهه فرهنگی،اقتصهادی،اجتماعی و سیاسهی جامعهه و پهرورش نسهل       

 (.Zakizadeh,2016خوردار است)آینده از اهمیت فوق العاده ای بر

معلمهان   یبهر توسهعه توانمندسهاز    رانینفهوذ مهد   یراهبردهها  ایآاین پژوهش درصدد پاسخ به این سوال است که 

 دارد؟تاثیر معناداری  اهوازشهر  ییمدارس دوره ابتدا
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 مباني نظری پژوهش

 نفوذ مديران

 می استفاده آن از عمل، به قدرت تبدیل برای افراد هک هستند هایی روش نفوذ فنون (Ukel et al,2005) اعتقاد به

 استفاده به شخص یک کردن متقاعد منظور به آمار و حقایق ی ارائه برای تخصص از استفاده مثال، عنوان به. نمایند

 و رهارفتا نفوذ فنون اینکه، خلاصه طور به. باشد می جمله این از گیری تصمی  برای شما به اجازه یا و شما حل راه از

 (Grig,2003) نظر از (.Chiu et al,2017نمایند) قدرت اعمال تا دهند می اجازه افراد به که هستند عملکردهایی

 را خود های خواست در و ها توصیه پیشنهادات، آنها، از استفاده با مدیران که هستند هایی روش نفوذ فنون نیز،

 به رسیدن برای ها سازمان در مدیران. (Braun,2021برسند) خود دلخواه نتیجه به که دهند می کارمندان به طوری

 و ها روش نفوذ، فنون بنابراین.شود می یاد نفوذ فنون عنوان به آنها از که زنند می دست رفتارهایی به خود اهداف

 در و نزیردستا پذیری اطاعت افزایش زمینه و نموده قدرت اعمال آنها گیری کار به با مدیران که هستند رفتارهایی

 (.feizi,2017نمایند) می فراه  را خود پیشنهادات و ها توصیه ها، خواسته اجرای نتیجه

 

 توانمندسازی

 ارزش ایجهاد  بهه  آنان ساختن قادر برای کارکنان در لازم های ظرفیت مجموعه ایجاد: از است عبارت توانمندسازی

 بخشهیدن  قهدرت  معنهی  بهه  سهازی  بخشهی.توانا  اثهر  و کهارآیی  بها  تهومم  مسهئولیت  و نقش ایفای و سازمان در افزوده

 و بخشهند  بهبهود  را خود نفس به اعتماد احساس تا کنی  کمک افراد به که معنی بدین. (Aquino et al,2023است)

 بهه  قهدرت  تفهوی   و رسهمی  اختیارات واگذاری یعنی سازی شوند.توانمند چیره خود درماندگی یا ناتوانی احساس بر

 یعنهی  سهازی  توانمنهد . نماینهد  شرکت ها گیری تصمی  در و باشند سهی  سازمان اهداف تحقق در بتوانند تا کارکنان

 توانمنهد  (.Solymani,2020کنند ) درک را وظایفشان خوبی به توانند می کنند چکار بگویید کارکنان به آنکه از قبل

 آمدن بوجود باعث سازمانی، و فردی فمختل مشاغل با رابطه در آنها قضاوت و افراد نگرش نحوه در تغییر ضمن سازی

 این از. دارند مهمی نقش سازمان در موفقیت و هستند مؤثری و مفید فرد سازمان برای که شود می ها آن در باور این

 اههداف  در و کنهد  مهی  تغییهر  قدرت صاحبان با ها آن روابط شوند، می توانمند ها سازمان در افراد از گروهی وقتی رو

 (.Hemachnadra et al,2020شد) خواهند سهی  مشترکشان

 

 پيشينه پژوهش

(Arabahmadi et al,2024 در پژوهشی که بر روی معلمان)ی انجام دادند به این امیشهرستان م ییمقطع ابتدا

 یامیشهرستان م ییمعلمان مقطع ابتدا یروانشناخت یو توانمندساز تیگرا بر خلاق تحول یرهبرنتیجه رسیدند که 

(، در تحقیق خود به ارزیابی توانمنسازی کارکنان پرداختند و Späth&Scolobig,2020)دارد. یو معنادار مثبت ریتاث

Morshedi )اذعان نمودند که توسعه توانمندسازی کارکنان باعث بهبود اثربخشی شغلی آنها نیز می گردد.

Tonekaboni,2020پرداخت،به این نتیجه رسید  لامیا یکارکنان دانشگاه علوم پزشک ( در پژوهش خود که در میان

( در تحقیقی Demġrcġ& Erbaġ,2019)که رفتارهای توانمندساز مدیران باعث بهبود عملکرد کارکنان شده است.

انجام دادند به این نتئیجه رسیدند که توانایی نفوذ مدیران شرکت ها  هیجرین یخدمات یکارکنان شرکتهاکه بر روی 
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در پژوهش ( Namasivayam et al,2018در نتیجه بهبود عملکرد آنها شده است.) باعث توانمندسازی کارکنان و

خود به بررسی تاثیر  سبک رهبری مدیران و میزان تاثیرگذاری آنها بر توانمندسازی روانشناختی کارکنان شرکتهای 

دسازی کارکنان تاثیر هولدینگ کاراتویش پرداختند و اذعان نمودند که نوع سبک رهبری مدیران می تواند بر توانمن

اثربخش  توانمنسازی و بر رانینفوذ مددر پژوهش خود به بررسی تاثیر (Koberg et al,2017)مثبتی داشته باشد.

می تواند بواسطه بهبود توانمنسازی  رانینفوذ مدپرداختند و به این نتیجه رسیدند که میزان  کارکنان یسازمان

نتایج پژوهشی که بر روی مدیران و کارکنان شرکتهای خصوصی گردد.ارکنان ک یاثربخش سازمانکارکنان باعث ارتقاء 

با  رانیمد ینفوذ و سبک رهبر انیداد مانجام شده بود حاکی از آن بود که ( Mackay,2016در انگلستان توسط )

ی و این امر باعث توانمندسازی کارکنان م وجود دارد یو معنادار  یکارکنان رابطه مستق یتعهد سازمان

عوامل در پژوهشی که درنظام آموزش عالی عربستان انجام دادند اذعان نمودند که ( Allui&Sahni,2016)گردد.

و بر  تیریادارات و تعهد مد یداخل ی،فضایکار طیعبارت است از مح یمنابع انسان کیاستراتژ تیریمد یرساختاریز

 یاجتماع رنفوذیتاثدر پژوهش خود به سنجش (Osivand et al,2016)دارند. یمعنادار ریکارکنان تاث یتوانمندساز

ی اریکارکنان ادارات ورزش و جوانان استان چهار محال و بخت دگاهیکارکنان از د یشغل یبرتوانمند ساز رانیمد

مولفه های متقاعد سازی، تبادل، جاذبه های الهام بخش، روشهای قانونی، آگاهی پرداختند و به این نتیجه رسدیند که 

فشار، مورد توجه قراردادن، مشورت، جاذبه شخصی توانستند مولفه های معنی دار بودن ، شایستگی ، استقلال دادن، 

( در پژوهش خود Najibzadeh et al,2016).وخودمختاری، و موثر بودن از توانمندسازی شغلی را پیش بینی نمایند

پرداختند و اذعان نمودند که  دانشگاه  اصفهان نبه ارزیابی نقش مدیران و رهبران سازمان بر توانمندسازی کارکنا

 Razavi et)رهبری اخلاقی بواسطه تاثیر بر عدالت ادراک شده توانسته است موجب بهبود توانمندی کارکنان گردد.

al,2015)  فوذ اجتماعی مدیران انجام دادند به بررسی ن شهرستان شهرکرد یبدن تیترب رانیدبدر پژوهشی که بر روی

سه مؤلفه از مؤلفه های نفوذ اجتماعی پرداختند و به این نتیجه رسیدند که  مندسازی شغلی دبیران تربیت بدنیتوان بر

 .)روش های قانونی، ائتلاف و همکاری( توانستند مؤلفه های توانمندسازی شغلی را پیش بینی کنند

 (ارائه شده است.2مدل مفهومی پژوهش در قالب شکل)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 هومي پژوهش:مدل مف1شکل

 سوال های پژوهش عبارت است از:

 دارد؟ یمعنادار ریتاث ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانینفوذ مد یراهبردها ایآ سوال اصلی:

 

 راهبردهای نفوذ مديران

 
 مذاکره

 اعمال قاطعیت 

 تشویق و تنبیه 

 استدلال 

 

 توانمندسازی معلمان
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 :ژهیو یها هیفرض

 دارد؟ یمعنادار ریتاث ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد مذاکره راهبرد ای. آ2

 دارد؟ یمعنادار ریتاث ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد اعمال قاطعیت برراه ای. آ7

 دارد؟ یمعنادار ریتاث ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد د تشویق و تنبیهراهبر ای. آ3

 دارد؟ یمعنادار ریتاث ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد استدلال راهبرد ای. آ4

 

 شناسي پژوهشروش

کلیه را  تحقیق یجامعه آمارهمبستگی و از بعد هدف کاربردی است. -روش تحقیق حاضر از بعد ماهیت توصیفی

با توجه به محدود بودن جامعه آماری از روش  .دادند لیتشکنفر 752دبه تعدا اهوازمعلمان مدارس دوره ابتدایی شهر 

ابزار  استفاده شد. یدانیو م یکتابخانه ا های ها از روشداده  یجهت گردآور فاده شد.نمونه گیری سرشماری است

تحلیل عاملی تاییدی و جهت ابزار پژوهش از  ییروا نییجهت تع گردآوری داده ها پرسشنامه های استاندارد بودند.

 از تکنیک معادلات ساختاری ها داده لیتحل تعیین پایایی ابزار پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد.جهت

 استفاده شد. 2اسمارت پی.ال.اس یتوسط نرم افزار آمار

می باشد.این پرسشنامه شامل چهار  هیگو 72 یدارا (2897)توسط کپنیس و اسمیت پرسشنامه نیاالف.نفوذ مدیران:

پرسشنامه بر اساس (می باشد.این 29-72)استدلال(و23-22)هیو تنب قیتشو(،6-27)تیاعمال قاطع(،2-5)مذاکرهبعد

تنظی  شده (( 5( وکاملا موافق)4موافق ) (،3(،تاحدودی موافق)7(، مخالف)2ای)کاملا مخالف) طیف لیکرت پنج گزینه

نمره( انجام شده است.روایی این پرسشنامه توسط متخصصان  72-205.نمره گذاری این متغیر در بازه)است

گزارش شده  0729(،2380سشنامه توسط نوذری )دانشگاهی مطلوب ارزیابی شده است.پایایی این پر

 (.2384ر،یجهانگاست)

( در چهار بعد معنی داری،شایستگی،استقلال و موثر بودن و 2885اسپریتزر) ب.توانمندسازی:این پرسشنامه توسط

( 4)(،موافق 3(،تاحدودی موافق)7(،مخالف)2گزینه ای )کاملا مخالف) 5طیف لیکرت بر اساس  گویه بوده و 70دارای 

 ییرواشغلی افراد طراحی شده است. یسنجش توانمندساز یپرسشنامه برا نیا تنظی  شده است.(( 5وکاملا موافق)

پایایی این پرسشنامه در ایران توسط حسن و تایید شده است. یابیخوب ارز امر دیپرسشنامه با استفاده از نظرات اسات

(.در تحقیق حاضر جهت نمره 2385ه است)امیرحسینی ،گزارش شد 0795(،2399و رمضان زاده) 0792(،2399زاده)

 گذاری،از روش نمره کل استفاده شده است.

 

 های پژوهشيافته

(حاکی از آن است که پرسشنامه های فوق از پایایی مطلوبی برخوردار 2نتایج آزمون ضریب آلفای کرونباخ در جدول)

 بودند.

                                                           
1

 - Smart PLS 
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 پرسشنامه های پژوهش کرونباخ یآلفا بيضر :1جدول

 پرسشنامه آلفای کرونباخریب ض

 راهبردهای نفوذ  0722

 توانمندسازی 0728

 

(نمایش داده شده است.نتایج حاکی از آن بود که 7آمار توصیفی مربوط به اطلاعات جمعیت شناختی در جدول)

نفر  57(،سال32-40نفر در بازه سنی) 279سال(،70-30نفر در بازه سنی) 58نفر بودند. 723نفر و زن 44معلمان مرد

نفر  86نفر دارای مدرک تحصیلی لیسانس و  262سال(بودند.52-6نفر در بازه سنی) 29سال( و42-50در بازه سنی)

نفر دارای سابقه  238سال،20نفر دارای سابقه کاری کمتر از  22دارای مدرک تحصیلی فوق لیسانس و بالاتر بودند.

 سال بودند.70از نفر دارای سابقه کاری بیشتر  42سال( و 22-70کاری)
 :آمار توصيفي مربوط به اطلاعات جمعيت شناختي نمونه آماری 2جدول

 درصد فراوانی تجمعی درصد فراوانی فراوانی سطح متغیرکیفی

 جنسیت
 22 22 44 مرد

 200 93 723 زن

 سن

30-70  58 73 73 

40-32  279 50 23 

50-42  57 70 83 

60-52  29 22 200 

 تحصیلات
 63 63 262 لیسانس

 200 32 86 فوق لیسانس وبالاتر

 سابقه کاری

سال20کمتر از   22 30 30 

سال 70-22  238 54 94 

سال 70بیشتر از   42 26 200 

 

 ( نمایش داده شده است. 3های آمار متغیرهای پژوهش در جدول)مشخصه
 : آمار توصيفي متغيرهای پژوهش1جدول

 انحراف استاندارد میانگین متغیرها

46/26 مذاکره  582/7  

72/22 اعمال قاطعیت  906/7  

03/22 تشویق وتنبیه  839/7  
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62/26 استدلال  423/7  

یتوانمندساز  63/52  076/7  

 

مربوط به  رانینفوذ مد یراهبردها یمولفه ها نیانگیم زانیم نیشتریب( دیده می شود 3چنانکه نتایج در جدول)

 رانینفوذ مد یراهبردها یمولفه ها نیانگیم زانیم نی، کمتر906/7اریبا انحراف مع72/22 تیمولفه اعمال قاطع

 076/7اریبا انحراف مع63/52معلمان  یتوانمندساز نیانگی، م582/7اریبا انحراف مع46/26مربوط به مولفه  مذاکره 

 عیبودن توزنرمال  رنفاسمی –ابتدا با استفاده ازآزمون کولموگروف  کیپارامتر یاستفاده از آزمون ها یبرااست.

 شود. یم یبررس ینفوذ و توانمندساز یراهبردها یرهایمتغ

 ینفوذ و توانمندساز یراهبردهااسميرنف متغيرهای –:نتايج آزمون کولموگروف0جدول

 سطح معناداری آماره آزمون متغیرها

237/2 مذاکره  289/0  

229/2 اعمال قاطعیت  255/0  

268/2 تشویق وتنبیه  263/0  

296/2 استدلال  247/0  

یتوانمندساز  280/2  239/0  

 

برای همه متغیرها مورد مطالعه بیشتر از  اسمیرنف –کولموگروف  (سطح معناداری آزمون4مطابق اطلاعات جدول)

می باشد.لذا نتیجه آزمون برای هیچ یک از متغیرها معنی دار نیست ودر نتیجه توزیع همه متغیرها نرمال می 05/0

به منظور بررسی .از آزمون های پارامتریک برای آزمودن فرضیه های پژوهش استفاده کردباشد بنابراین می توان 

های تحلیل عاملی تاییدی و میانگین واریانس استخراج  به روش 7و روایی افتراقی 2پایایی مدل سنجش از روایی همگرا

 نماید.  را بررسی میها با یک ساختار عاملی معین  استفاده شده است. روش تاییدی هماهنگی داده 3شده

 برای پرسشنامه های تحقيق AVE:مقادير بارعاملي، آماره معناداری، آلفای کرونباخ، پايايي ترکيبي و 2جدول

 بارعاملی گویه سازه
آماره 

 معناداری

میانگین 

 (AVEواریانس)
 آلفای کرونباخ پایایی ترکیبی

 مذاکره

Q01 07668 227057 

559/0  963/0  905/0  Q02 07252 267090 

Q03 07222 767324 

                                                           
1 Convergent Validity 
2 Discriminant Validity 
3Average Variance Extracted (AVE) 
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Q04 07288 357525 

Q05 07232 707060 

 اعمال قاطعیت

Q06 07952 447995 

239/0  852/0  848/0  

Q07 07922 427783 

Q08 07982 527229 

Q09 07985 557473 

Q10 07804 607454 

Q11 07963 467526 

Q12 07933 357470 

 تشویق و تنبیه

Q13 07238 707684 

502/0  835/0  874/0  

Q14 07653 257466 

Q15 07632 247888 

Q16 07260 777595 

Q17 07240 777492 

 استدلال

Q18 07272 727022 

592/0  849/0  842/0  
Q19 07627 267634 

Q20 07234 707548 

Q21 07225 707202 

 تونمندسازی

Q22 07220 767596 

07634 07873 07820 

Q23 07299 797525 

Q24 07242 757292 

Q25 07628 237928 

Q26 07237 707437 

Q27 07584 227242 

Q28 07260 727642 

Q29 07940 477238 

Q30 07290 737922 

Q31 07289 327429 

Q32 07283 797466 
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Q33 07297 777360 

Q34 07206 227529 

Q35 07979 347254 

Q36 07258 287275 

Q37 07253 727394 

Q38 07279 267688 

Q39 07248 227027 

Q40 07662 237640 

Q41 07685 227044 

هسهتند. بنهابراین    4/0ای عاملی در جدول حهداقل در سهطح   شود که همه باره (مشاهده می5طور که در جدول)همان

ی تی که در سهتون  گیرد. همدنین مقدار آماره ها در این قسمت به طور کامل مورد تائید قرار می روایی همگرایی داده

یهر.  دهنده این است که آیا این متغیر برای سازه متناظر خود، متغیر تأثیرگذاری بوده یها خ  سمت چپ ذکر شده، نشان

درصهد،   85باشد حاکی از آن است که آن متغیر در سطح اطمینان  86/2چنانده مقادیر این متغیرها بیشتر یا مساوی 

گهردد  گونه که مشاهده مهی  برای سازه موردنظر مناسب بوده و در غیر این صورت متغیر تأثیرگذاری نبوده است. همان

 باشد. ها بر سازه متناظر می کننده تأثیرگذار بودن آن ند، که بیانباش را دارا می 86/2تمامی متغیرها مقادیر بیش از 

 :ضرايب تعيين مدل پژوهش6جدول

 هاسازه
ضريب تعيين 

() 
CV.Red CV.Com 

 07436 .... .... راهبردهای نفوذ

 07350 07375 07926 توانمندسازی

یین برای متغیرهای مکنون مدل، بیهان کننهده میهزان    (مشاهده می گردد مقادیر ضرایب تع6همان طور که در جدول)

درصهد از   926شهود کهه    (استنباط مهی 6تأثیرپذیری متغیر وابسته از متغیر مستقل است. در حقیقت از مقادیر جدول)

Qشود. بررسی مقادیر به وسیله سازه های مد نظر تبیین می توانمندسازی تغییرات سازه
دههد  (نشان می6در جدول) 2

Qکه هیچ یک از مقادیر
 بینی، برآورده شده است.منفی نبوده و حداقل مقادیر لازم برای پیش 2
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 مدل پژوهش ريمس بيضرا:2شکل

 
 تي مدل پژوهش :مقادير آماره1شکل

 گيری نتيجه

پرداخته  اهوازشهر  ییمدارس دوره ابتدا معلمان یتوانمندساز رب رانینفوذ مد یراهبردهابررسی تاثیر ی به اصل سوال

نتایج  شود. مطابقت دارد و پشتیبانی می( Morshedi Tonekaboni,2020)است.نتایج این سوال با یافته های پژوهش 

 بدین حاصل نتیجهباعث بهبود عملکرد کارکنان شده است. رانیتوانمندساز مد یرفتارهاپژوهش حاکی از آن بود که 

ردد که مدیران از ابزارهای مختلفی جهت پیروی معلمان از دستورات آنها استفاده می نمایند.بطور می گ تبیین صورت

محوله را  فیمعلمان وظا یر صورتمثال آنها طی جلساتی که با معلمان خود داشته اند به آنها گوشزد می کنند که د

ا را با دقت بیشتری پیگیری می نمایند و ند و مشکلات کاری آنهده یم یانجام دهند به آنها قول همکار یبه درست

یا حتی وسایل آموزشی بهتری را در اختیار آنها قرار می دهند و یا یا اختیارات بیشتری به آنها تفوی  می نمایند.از 

طرفی مدیران می توانند روشهای دیگری را نیز در پیش بگیرند مانند اینکه آنها می توانند جهت نشان دادن جدیت 

ار معلمان خود را سرزنش نمایند و یا از ابزارهای تنبیهی و تشویقی مختلفی استفاده نمایند.آنها قوانین و خود در ک

کنند و بیان می دارند که تنها راه پیشرفت شغلی و توانمدسازی معلمان  مقررات مدارس را به معلمان خود گوشزد می

ر پیوسته قوانین را به معلمان یادآوری نموده و ارتقاء کنند بطو آنها سعی می اطاعت از دستورات مدیران می باشد.

نمایند با به اجرا درآوردن  شغلی معلمان را منوط به اجرای وطایف محوله می دانند.از طرفی معلمان نیز سعی می

 فیانجام وظا یکه برا ییبر مهارتهادستورات سازمانی مدیران،خود را فردی متعهد به کار نشان داده و بر این اساس 

انجام کار مطمئن  یخود برا یها یینسبت به تواناچنین معلمانی  خواهند داشت.باشند تسلط  یم ازیمورد ن یشغل
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ند.این امر در بلند مدت باعث بهبود توانمندی معلمان و مربوط به کارم تبحر دار یمنابع اطلاعات ییدر شناسابوده و 

 بهبود شرایط کاری آنها خواهد شد

پرداخته  ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیراهبرد مذاکره مدحقیق به بررسی تاثیر اول ت ژهیوسوال 

مطابقت دارد و پشتیبانی می شود.نتایج  (Arabahmadi et al,2024)است.نتایج این سوال با یافته های پژوهش 

انمندسازی معلمان می گردد.در پژوهش حاکی از آن بود که نوع سبک رهبری ومدیریت در مدارس باعث بهبود تو

تبیین این سوال می توان بیان نمود که زمانی که مدیران مدارس در ارتباطات سازمانی خود با معلمان از راهبرد 

مذاکره استفاده نمایند،می توانند در جریان فعالیتهای معلمان خود قرار گیرند و از مشکلات کاری آنها بیشتر خبر 

ب مدیران با تعامل و صحبت کردن با معلمان خود در جلسات مختلف کاری به آنها این نوید را داشته باشند.بدین ترتی

می دهند که حاضرند از تمامی ابزارهای مدیریتی خود جهت حل مشکلات سازمانی معلمان استفاده نمایند.این امر 

قبال این لطف مدیران،آنها به  موجب می گردد که معلمان،مدیران مافوق خود را دلسوز نسبت به خود دانسته و در

تمامی دستورات و حرفهای مدیران گوش داده و تلاش می نمایند تا تمامی دستورات و خواسته های مدیران را به 

بهترین وجه ممکن اجرا نمایند.در این شرایط معلمان در تلاش هستند که وظایف سازمانی محوله را به دور از هرگونه 

آرامش انجام دهند.از اینرو،وظایف محوله برای آنها بسیار جذاب بوده و معلمان تلاش می  قصور و کوتاهی و در کمال

 .نمایند تمام انرژی خود را در جهت آموزش دانش آموزان بکار گیرند

 ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد تیراهبر اعمال قاطعدوم تحقیق به بررسی تاثیر  ژهیوسوال 

مطابقت دارد و پشتیبانی می  (Demġrcġ& Erbaġ,2019)ت.نتایج این فرضیه با یافته های پژوهش پرداخته اس

 جهیکارکنان و در نت یشرکت ها باعث توانمندساز رانینفوذ مد ییتواناشود.آنها در پژوهش خود اذعان نمودند که 

که مدیران سازمان بر  شود یم نییصورت تب نیبد این سوالحاصل از آزمون  جهینتبهبود عملکرد آنها شده است.

اساس دستورالعملهای مدوّن سعی می نمایند مدیریت مجموعه تحت امر خود را به بهترین وجه ممن انجام دهند.آنها 

نند.این روشها مبتنی بر ک یتوسط معلمان استفاده م خود به اجرا درآوردن دستورات یبرا  یمستق ریغ یها وهیاز ش

ی بوده،اما نحوه اجرای آن بستگی به شرایط آن زمان در مدرسه دارد.بدین سوی معلمان نیز قوانین و مقررات سازمان

که به وظایف خود در مدارس آشنا هستند به این امر واقف هستند که باید از دستورات مدیر مدرسه در چارچوب 

به بهترین روش ممکن اجرا  قوانین ارائه شده از سوی اداره آموزش و پرورش پیروی نموده و خواسته های آنها را

نمایند.در این شرایط مدیران با توجه به اصول و قوانین مشخص شده سازمانی سعی در بهبود عملکرد معلمان و 

نهایتا مدرسه می نمایند.آنها تلاش می نمایند معلمان خود را طبق دستورالعملهای سازمانی توجیه نموده و به آنها 

د سلسله مراتب اداری و سازمانی را رعایت نموده و بدین ترتیب موجبات پیشرفت و بیاموزند که در محیط کاری بای

 بهبود عملکرد خود و نهایتاً توانمندسازی خود را افزایش دهند.

پرداخته  ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیمد هیو تنب قیراهبرد تشوسوم به بررسی تاثیر  ژهیوسوال 

دارد و پشتیبانی می شود.نتایج پژوهش  مطابقت (Osivand et al,2016)پژوهش ل با یافته های است.نتایج این سوا

 نییصورت تب نیحاصل بد جهینتی افراد تاثیر معناداری دارد.شغل یبرتوانمند ساز رانیمد ینفوذ اجتماعنشان داد که 

کنند  یرتقاء عملکرد معلمان استفاده مجهت ا یقیمختلف تشو یراهبرد از ابزارها نیمدارس در ا رانیمدکه  شود یم

توجه نموده و جهت  رانیکه به دستورات مد ندینما یحقوق،آنها را مجاب م شیپاداش و افزا یساز یو بر اساس شرط

 زین ندینما ینم یکه به دستورات آنها توجه کاف یمعلمان یبرا زین هیتنب یها ست یاز س رانی.مدندیانجام آن تلاش نما

 نیدر ا رایخود را به اجرا درآورند ز رانیدستورات مد ندینما یتلاش م طیشرا نی.معلمان در اندینما یاستفاده م

 افتیدر یقیبرسند که تشو یبه درجه ا یحت ایآنها در امان باشند و  فیضع یابیآنها و ارز هیتوانند از تنب یم طیشرا
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حقوق و پاداش در نظر گرفته  شیاره،درخواست افزاتواند شامل گزارش عملکرد خوب به اد یها م یقیتشو نی.اندینما

 نیکه ا ییو از آنجا ندینما یمعلمان با آنها استفاده م یابزارها جهت همکار نیاز ا رانیمد بیترت نیشود.بد

در  یخود و ترق یکار طیتا جهت بهتر نمودن شرا دینما یباشد،معلمان را وادار م یم یمحرک و قو یابزار،ابزار

 .خود را به دقت انجام دهند رانیخود اوامر مد یسازمان سلسله مراتب

 ییمعلمان دوره ابتدا یبر توسعه توانمندساز رانیراهبرد استدلال مدچهارم تحقیق به بررسی تاثیر  ژهیوسوال 

ه آنها ب شود. مطابقت دارد و پشتیبانی می (Razavi et al,2015)پرداخته است.نتایج این فرضیه با یافته های پژوهش 

 می توانند( یائتلاف و همکار ،یقانون ی)روش ها ی مدیراننفوذ اجتماع یسه مؤلفه از مؤلفه هااین نتیجه رسیدند که 

که مدیران تلاش می نمایند  شود یم نییصورت تب نیبد جهی.نتنمایند ینیب شیرا پ یشغل یتوانمندساز یمؤلفه ها

ای گوناگون معلمان را تشویق به انجام دستورات آنها نمایند.در این که در این راهبرد،با ارائه دلایل منطقی و استدلاله

راستا مدیران مدارس با بحث های منطقی و ارائه دلایل مختلف سعی می نمایند معلمان خود را مجاب نمایند که 

گردد و  پیروی از دستورات سازمانی که توسط مدیران ارائه می گردد موجبات توانمندسازی و پیشرفت شغلی آنها می

 کی معلمان به آنها فیجهت انجام درست وظاآنها باید از این دستورات اطاعت نمایند.در چنین شرایطی مدیران 

نمایند و آنها را مکلّف می کنند که اوامر آنها را بدون هیچ تغییری در  یکامل ارائه م اتییبا جز قیدق ینقشه کار

 ندخواه یاز آنها م قیبه معلمان،با ارائه آمار دق  یل از دستور مستققبجزییات آن به دقت انجام دهند.چنین مدیرانی 

 .انجام دهند یرا به درست فشانیکه وظا

متقابلاً برای  شود در مقابل انجام که از طرف معلمان، بر اساس نتایج حاصل از پژوهش به مدیران مدارس پیشنهاد می

همدنین در پاسخ به کار معلمان  که تقاضای خود را بیان کنند.آنان کاری را انجام دهند و از معلمان درخواست کنند 

شود که مدیران در مدارس فضایی ایجاد نمایند تا  توصیه می انجام کار بهتری را در آینده به آنها پیشنهاد دهند.

مان به تلاش معل ارزشهای معلمان محترم شمرده شود و به آنها توجه گردد. معلمان تقاضای خود را بیان کنند،

همدنین به مدیران پیشنهاد می شود جوی را در مدارس  به ارزشهای آنان احترام بگذارند. پاسخی مناسب ارائه شود.

و محیط کار فراه  آورند تا قوانین محترم شمرده و اجرا گردد و مدیران بر تحقق این موضوع نظارت و کنترل 

معقول و پسندیده بیان کنند که این اهداف و تغییرات مستقی  داشته باشند.به مدیران پیشنهاد می شود از راه 

پیشنهادی با قوانین و سیاستهای سازمان مرتبط است و نیز با ارائه مستندات ثابت کنند که تقاضای آنها ه  قانونی 

ان از طرفی به مدیر است و ه  با قراردادهای پیشین مطابقت دارد چرا که این موضوع بر توانمندی معلمان موثر است.

آنها را مورد لطف قرار دهند. عملکردهای پیشین  توصیه می شود با تحسین و تمجید از کار و مهارتهای معلمان،

 معلمان را بازگو کرده و آنها را ستایش نمایند و صادقانه به معلمان بگویند که کارشان عالی است.

ره ابتدایی با ساختار سازمانی متمایز و و یکی از محدودیت های پژوهش حاضر این بود که این پژوهش در مدارس دو

لذا در تعمی  نتایج به سایر سطوه مدارس  معلمان آن دوره با ویژگی های شغلی کاملا منحصربفرد اجرا شده است،

شود تا مشابه پژوهش حاضر را در سایر مقاطع تحصیلی نیز  باید تأمل نمود.بر این اساس به محققین آتی توصیه می

 اجرا نمایند. 
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