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Abstract 

The present study aimed to investigate the relationship between 

educational supervision and teachers' deviant behaviors, 

considering the moderating role of educational optimism. The 

research method was descriptive-correlation. The statistical 

population of the study consisted of 242 teachers working in 

public elementary schools in Tonekabon city. 149 people were 

selected as a statistical sample using a stratified random 

sampling method. The data collection tools were the standard 

questionnaires of educational optimism by Baird et al. (2010), 

deviant behaviors by Robinson and Bennett (2000), and 

educational supervision by teachers by Allen and Hackett 

(2009). Confirmatory factor analysis was used to measure the 

validity of the research tool, and Cronbach's alpha coefficient 

was used to measure the reliability of the research tool. Data 

analysis was performed at two levels of descriptive and 

inferential statistics based on the structural equation technique 

using Smart PLS statistical software. The research findings 

showed that there is a significant relationship between 

educational supervision and teachers' deviant behaviors. The 

results of the study showed that educational optimism had a 

moderating role in the relationship between educational 

supervision and teachers' deviant behaviors. 
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Extended Abstract 

Introduction 

In today's world, human resources are considered the most valuable asset of an organization, 

and the cost perspective on them is disappearing. Competent human resources are useful and 

rare for an organization, and they are not easily modeled, imitated, or replaced, and they lead 

to a sustainable competitive advantage (Shokoh & Nikpour, 2019). In an education and 

training organization, teachers are considered human resources and play an important role in 

society, because the analysis and interpretation of the factors affecting the growth and 

development of today's societies, whether developed or developing, shows that the 

effectiveness and efficiency of the educational system in any society or country significantly 

contributes to the growth and development of that country in all fields. On the other hand, 

education, as an effective and key factor in the cultural, economic, social, and political 

development of society, plays an effective role in the issue of education and human capital 

(Ghorbānzādeh kalāti et al, 2024). 

The concept of deviant behavior has attracted a lot of attention in the last two decades. 

Deviant work behaviors are one of the most important research topics that affect 

organizational performance and norms. Therefore, understanding such behaviors and their 

relationship with work attitudes yields significant results (vaezi et al, 2016). According to 

social exchange theory, perceptions cause attitudes and attitudes are the basis for behavior. 

According to these cases, personal characteristics, perceptions, expectations, and feelings can 

create negative attitudes towards work and the organization, which is the external and 

objective factor of that behavior (Yildiz & Alpkan, 2015). Deviant behaviors are a set of 

behaviors in which an individual or group intentionally violates or subverts the rules, policies, 

values, and norms of the organization in which they work (O'Connor et al, 2017). 

It seems that one of the factors that can play a significant role in reducing deviant behaviors of 

teachers is educational supervision. Educational supervision can be defined as the transfer of 

knowledge from one person to another. In the educational dimension, this includes paying 

attention to educational aspects in the classroom and provides a better learning environment 

for students. The amount of attention that teachers and school administrators pay to this 

category provides academic feedback to students and provides a basis for their academic 

growth. Accordingly, teachers will strive to provide a more favorable environment for 

education and supervision of students' academic activities. In these circumstances, there will 

be a better education environment and higher academic performance for students (Latif Nejad 

Rudsari, 2020). 

On the other hand, educational optimism as a teacher belief plays an important role in the 

agentic regulation of behavior. According to Bandura's social cognitive theory (1986), 

individuals have different beliefs based on which they can exert degrees of skill on their 

thoughts, actions, and feelings. Through this process, teachers actively create mental plans to 

face the events that occur, in other words, they have agentic behavior (Eskandari, 2020). 

In view of the above, the main question of the research in question is whether there is a 

significant relationship between educational supervision and teachers' deviant behaviors, 

considering the moderating role of educational optimism? 

 

Theoretical framework 

Educational Supervision: 

(Kelimenster et al, 2002) defines educational supervision and guidance as providing feedback 

on personal, professional and educational improvement issues in the context of teachers' 

experiences. (Robinson, 2000) In analyzing the concept of educational supervision and 

guidance, it is defined as: Supervision and guidance is an educational process in which 
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someone with more knowledge and skills takes responsibility for the education of another 

person who has less of these elements (Banks et al, 2017). 

Educational optimism: The concept of optimism entered the field of psychology with 

Seligman's research and his theory of learned helplessness. The new structure of educational 

optimism, which is based on positive psychology and social cognitive theory (Bendoura, 

1986), was first introduced to the field of educational psychology by (Hoy et al, 2006) (Azadi, 

2016). It is among the positive beliefs of teachers and students that lead to desirable outcomes 

such as belonging to the school and academic achievement of students. Educational optimism 

is the positive belief of teachers that they can make a difference in student performance by 

emphasizing education and learning, trusting parents and students for their cooperation in the 

educational process, and believing in their own capacity and ability to overcome problems 

and respond to failure with flexibility and perseverance (Ahmadi Beneh Sardar, 2017). 

Deviant Behaviors: The concept of deviant behavior has attracted much attention in the last 

two decades. Deviant work behaviors are one of the most important research topics that affect 

organizational performance and norms. Therefore, understanding such behaviors and their 

relationship to work attitudes yields significant results. Deviant behavior in the workplace has 

been defined as "voluntary behavior that violates organizational norms and rules." Deviant 

behaviors go beyond the norms, behaviors, principles, and developments acceptable in the 

organization (Yildiz & Alpkan, 2015). Deviant behaviors are behaviors that contradict the 

accepted behaviors of the organization (based on rules, customs, and norms) that are carried 

out for a price such as theft, damage to facilities and equipment, mistreatment of colleagues 

and customers, impolite verbal behavior, gossiping, neglect of work, absenteeism, and 

lateness without coordination and without permission (Rahimiaghdam et al, 2024). 

(Rahimiaghdam et al, 2024) in their research analyzed the relationship between electronic 

monitoring and deviant behaviors of employees with the moderating role of the moral climate. 

The results showed that electronic monitoring, along with the moral climate prevailing in the 

organization, reduces deviant behaviors of employees towards the organization. 

(Ghaasemzaadeh et al, 2023) in their research determined the components of educational 

supervision and guidance from the perspective of elementary teachers and its relationship 

with hard work and acknowledged that nine factors: attention to individual differences, 

emphasis on mechanical processes, emphasis on intimate relationships, appreciation of 

efforts, transparency, emphasis on participation, emphasis on creating motivation and 

facilities, and educational guidance have been identified as components of educational 

supervision and guidance. 

 

Research Methodology 

The present study is descriptive-correlational in nature and applied in purpose. The statistical 

population of the study consisted of 242 teachers working in public elementary schools in 

Tonekabon city (Tonekabon, Shiroud, Nasharood, Khorramabad). The sample size was 

calculated based on the Cochran formula as 149 people. The method of sampling was a 

relative stratified random sampling. The data collection tool was standard questionnaires. 

Confirmatory factor analysis was used to assess the validity of the research tools, and 

Cronbach's alpha coefficient test was used to assess the reliability of the research tools. Data 

analysis was performed at two levels of descriptive and inferential statistics based on the 

structural equation technique using the Smart PLS statistical software. 

 

Research Findings 

Descriptive statistical results showed that 58 teachers were male and 91 were female. 32 were 

in the age range (20-30 years), 55 were in the age range (31-40 years), 42 were in the age 
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range (41-50 years), and 11 were in the age range over 50 years. 63 had a bachelor's degree 

and 86 had a master's degree. 49 had less than 10 years of work experience, 63 had (11-20 

years) of work experience, and 37 had more than 20 years of work experience. On the other 

hand, the highest mean was related to the educational supervision variable with a mean of 

(39.78) and a standard deviation of (8.508) and the lowest mean was related to the deviant 

behavior variable with a mean of (30.06) and a standard deviation of (8.850). 

 

Conclusion 

The results of the first hypothesis test showed that there is a significant relationship between 

educational supervision and the occurrence of deviant behavior of teachers. 

The result is explained as follows: Robinson (2001) in analyzing the concept of educational 

supervision and guidance states that supervision and guidance is an educational process in 

which someone who has more knowledge and skills takes responsibility for teaching another 

person who has less of these elements (Banks et al., 2017). In this regard, Harris (1963), one 

of the education experts, acknowledged that educational supervision in schools improves the 

process of teacher education and provides a basis for improving their performance. When 

teachers comply with their educational framework through educational regulations, it is better 

to draw their job feedback and draw educational gaps due to their lack of expertise. In this 

way, the amount of their educational deviations is reduced and the basis for their scientific 

self-efficacy is provided. 

The results of the second hypothesis test showed that there is a significant relationship 

between educational supervision and the occurrence of deviant behavior, considering the 

moderating role of teachers' educational optimism. The results of the second hypothesis test 

explain that the existence of educational procedures in schools prevents teachers from 

changing the educational process based on their preferences. Such rules improve the shaping 

of education and cause all teachers in the school to use a specific educational process. In these 

circumstances, the level of optimism of teachers in educational results and faith in the 

educational output can play a role in improving their performance and reduce the scope of 

their career deviations. Examining the performance of teachers and pointing out their 

perceptual and educational errors causes their deviations in the educational process to be 

minimized and they receive increasing feedback, which leads to the improvement of 

educational performance in the school. The results of this hypothesis are consistent with and 

supported by the findings of the research (Rahimiaghdam et al., 2024). They admitted in their 

research that electronic supervision, along with the ethical climate prevailing in the 

organization, causes Reducing deviant behaviors of employees towards the organization. 

(Baghianfar et al, 2016) acknowledged in a study that there is a positive and significant 

relationship between technological supervision and leadership of managers and scientific 

optimism and acceptance of educational innovations with scientific optimism of teachers. 

Based on the results of the study, it is suggested that due care be taken in selecting elementary 

school teachers and that teachers with more service experience, especially graduates of 

educational sciences and educational management, be used, because they demonstrate more 

appropriate behaviors and functions of supervision and guidance. Retraining teachers in the 

form of continuous education, in order to increase the experiential dimension of their skills 

and capabilities in teaching and ultimately their professionalism in the field of educational 

leadership. School principals should focus their efforts on teachers' understanding of the 

fairness of rewards, procedures and interactions, trust in the organization and managers, 

which leads to greater commitment and satisfaction, less turnover, and ultimately a reduction 

in deviant behaviors. Decision-making Strictness of administrators and also participation of 

teachers in decision-making so that they can show more positive emotions. While conducting 
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the present study, the researcher found that other variables (such as teachers' personality traits, 

job motivation, and perceived organizational support) are also effective in the occurrence of 

teachers' deviant behaviors, but they were assumed to be constant in the present study. 

Accordingly, future researchers are advised to conduct similar research taking into account 

the above-mentioned variables. 
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 ها: کلید واژه
 ی، نظارت آموزش

 ی،انحراف یرفتارها

 .یآموزش ینیخوش ب

 چکیده
 با در نظر معلمان یانحراف یرفتارها با ینظارت آموزشتحقیق حاضر با هدف بررسی رابطه میان 

 .بود همبستگی-توصیفی روش تحقیق انجام شد. یآموزش ینیخوش بگرفتن نقش تعدیلگر 

شهرستان تنکابن به  ییدوره ابتدا یمعلمان شاغل در مدارس دولت جامعه آماری تحقیق را

نفر به روش نمونه گیری تصادفی طبقه ای نسبی به عنوان  141تعداد دادند. لینفر تشک242تعداد

 یآموزش ینیاستاندارد خوش ب های ها پرسشنامه داده یگردآورابزار .ب شدندنمونه آماری انتخا

معلمان  یآموزش نظارتو  (2222و بنت ) نسونیرابی انحراف یرفتارها،(2212و همکاران ) ردیب

جهت سنجش روایی ابزار تحقیق از تحلیل عاملی تاییدی و جهت .بودند(  2221آلن و هکت)

تجزیه و تحلیل داده ها در دو  ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد.سنجش پایایی ابزار تحقیق از 

سطح آماری توصیفی و استنباطی مبتنی بر تکنیک معادلات ساختاری توسط نرم افزار آماری 

Smart PLS یانحراف یرفتارها با ینظارت آموزش انیم نشان دادای تحقیق ه یافته .انجام شد 

تایج تحقیق نشان داد که خوش بینی آموزشی در رابطه معلمان رابطه معناداری وجود دارد. ن

 نقش تعدیلگر داشت. معلمان یانحراف یرفتارها با ینظارت آموزشمیان 
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 مقدمه 

ای به آن در  آید و نگاه هزینه عنوان ارزشمندترین سرمایه سازمان، به شمار می در دنیای امروز، نیروی انسانی به

آسانی قابل الگوبرداری، تقلید و  نادر بوده و بهحال از بین رفتن است، نیروی انسانی صالح برای سازمان، مفید و 

در سازمان آموزش و  .(Shokoh& Nikpour,2019)شوند باشند و سبب کسب مزیت رقابتی پایدار می تعویض نمی

کشند، زیرا تحلیل و  شوند و نقش مهمی را در جامعه به دوش می عنوان نیروی انسانی تلقی می پروش معلمان به

توسعه نمایانگر آن است که  یافته یا درحال ار در رشد و توسعه جوامع امروزی اعم از توسعهتفسیر عوامل اثرگذ

 ها کمک قابل اثربخش و کارآمد بودن نظام آموزشی در هر جامعه یا کشور،به رشد و توسعه آن کشور در همه زمینه

اقتصادی، ،در توسعه فرهنگی عنوان عاملی مؤثر و کلیدی پرورش به و نماید و از جهتی دیگر آموزش توجهی می

 (.Ghorbānzādeh kalāti et al,2024)اجتماعی و سیاسی جامعه، نقش مؤثری در مسئله آموزش و سرمایه انسانی دارد

تدریج دریافتند که در شرایط پیچیده و سخت امروزی بدون بهره بردن از نیروی  حال سازمانهای آموزشی به بااین

 Hosseini et)به پاسخگویی نیازمندیهای روزافزون آموزش جامعه خود نخواهند بود انسانی کارآمد و اثربخش قادر

al,2024.) 

رفتارهای کاری انحرافی یکی .کرده است باخیر به خود جل همفهوم رفتار انحرافی ، بسـیاری از توجهات را در دو ده

گونه رفتارها و  است. بنابراین فهم این وهشی است که بر عملکرد و هنجارهای سازمانی اثرگذارژاز مهمترین عناوین پ

تبادل ه براسـاس نظری .(vaezi et al,2016)آورد می بارتوجهی را به  قابلارتباط آن بـا نگرش های کاری،نتایج 

، ادراکـات، انتظارات و ویژگیهابه این موارد توجه شوند. با  ب نگرش و نگرشها مبنای رفتار میبس اع،ادراکات اجتم

عامل بیرونی و عینی  نتیجههای منفی به سوی کار و سازمان ایجاد کنند که در  توانند نگرش صی میاحساسات شخ

مجموعه رفتارهایی است که طی آن فرد یا گروه، قواعد، رفتارهای انحرافی، .(Yildiz&Alpkan,2015)آن رفتار است

 O'Connor et)گذارد کند یا زیر پا می طور عمدی نقض می ارزشها و هنجارهای سازمان محل کار خود را به،سیاستها

al,2017.)گیرند؛ ب( هنجارهای سازمانی را  رفتارهای انحرافی سه ویژگی متمایز دارند: الف( عمدی و آگاهانه انجام می

بار  کنند. این رفتارها هزینه های زیادی را برای سازمانها به زنند؛ ج( سلامت افراد یا سازمان را تهدید می بر هم می

رفتارهای انحرافی رفتارهایی ارادی اند که هنجارهای سازمانی را  (.Rahimnia & Khorasani Toroghi,2016)آورند می

رفتارهای انحرافی از لحاظ  (.Berdibayeva et al,2016نقض و سلامت سازمان،کارکنان یا هر دو را تهدید می کنند)

شوند که مشخصه ها یا معیارهایی همچون تخطی از  طبقه بندی های کنونی از زمره رفتارهای منفی محسوب می

هنجارها و رسوم و قواعد مورد پذیرش سازمان را دارند وبه صورت عمدی،ارادی و آگاهانه انجام می گیرند ودر نهایت 

 کنند هدفمند و مبتنی بر تلافی جویی یا آسیب رسانی به سازمان و افرادند و سلامت افراد سازمان را تهدید می

(Teimouri et al,2021.) 

 تواند در کاهش رفتارهای انحرافی معلمان نقش بسزایی داشته باشد، به نظر می رسد یکی از فاکتورهایی که می

این  نظارت آموزشی را می توان به مقوله انتقال دانش از یک فرد به فرد دیگر تعریف نمود. باشد. نظارت آموزشی می

ه ابعاد آموزشی در کلاس درس بوده و زمینه یادگیری بهتر دانش آموزان را امر در بعد آموزش شامل توجه نمودن ب

میزان توجه معلمان و مدیران مدارس به این مقوله باعث ارائه بازخورد تحصیلی به دانش آموزان شده  فراهم می آورد.

بتوانند زمینه مساعدتری از و زمینه رشد تحصیلی آنها را فراهم می آورد.بر این اساس معلمان در تلاش خواهند بود تا 

آموزش و نظارت بر فعالیت های تحصیلی دانش آموزان را فراهم آورند.در این شرایط زمینه تحصیل بهتر و عملکرد 

 (.Latif Nejad Rudsari,2020) تحصیلی بالاتر دانش آموزان رقم خواهد خورد
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ظیم عاملانه رفتار دارد.بر اساس نظریه از طرفی خوش بینی آموزشی به عنوان یک باور معلم نقش مهمی در تن 

(افراد دارای باورهای مختلفی هستند که بر اساس آن می توانند درجاتی از مهارت بر 1191اجتماعی بندورا)-شناختی

افکار،عملکرد و احساساتشان را اعمال نمایند.از طریق این فرایند معلمین به طور فعالانه طرح های ذهنی را برای 

به عبارت دیگر آنها رفتاری عاملانه  کنند، رخدادهایی که به وقوع می پیوندند ایجاد می روبرو شدن با

خوش بینی آموزشی یک باور فردی در معلمان است که متشکل از سه مولفه احساس  .(Eskandari,2020دارند)

تصادی و اجتماعی دانش کارآمدی معلم،اعتماد به والدین دانش آموزان و تاکید تحصیلی می باشد که علیرغم سطح اق

آموزان با پیشرفت تحصیلی دانش آموزان رابطه دارد.از نظر مفهومی احساس معلم در مورد خوش بینی 

تحصیلی،ترسیم کننده یک تصویر غنی از عاملیت انسان است که رفتار معلم را در سه بعد تعیین گری متقابل تشریح 

اصلی خوش بینی تحصیلی مانند یک مجموعه سه بعدی از ارتباط این سه بعد  .(Rahmati Rad,2021می کند)

تعاملات نشان داده می شود که در آن هر عنصر به طور عملکردی به دیگر عناصر وابسته است.اعتماد معلم به دانش 

آموزان و والدین تقویت کننده احساس کارآمدی در معلم است و احساس کارآمدی معلم موجب ارتقا و تقویت اعتماد 

 (.Janabadi,2020د)می شو

 یانحراف یبا رفتارها ینظارت آموزش انیم ایبا عنایت به مطالب فوق سؤال اصلی پژوهش مورد نظر این است که آ

 ؟با در نظر گرفتن نقش تعدیلگر خوش بینی آموزشی رابطه معناداری وجود دارد معلمان 

 

 مبانی نظری پژوهش

 نظارت آموزشی:

(Kelimenster et al,2002) و یا حرفه شخصی بهسازی مسائل ی درباره بازخورد ارائه را آموزشی راهنمایی و رتنظا 

 آن آموزشی راهنمایی و نظارت مفهوم تحلیل در(Robinson,2000.)ندینما یم تعریف معلمان تجربه زمینه در آموزشی

 بیشـتری  مهـارت  و علم دارای که کسی آن در که است آموزشی فرایندی راهنمایی و نظارت کند می تعریف چنین را

 (.Banks et al,2017)ردیگ یم عهده بر است عناصر این واجد کمتر که را دیگری فرد آموزش مسئولیت است

(Hariss,1963)مدرسـه  کارکنان آموزشی نظارت کند می تعریف صورت بدین را آن تربیت و تعلیم نظران صاحب از 

 در مستقیم طور به و ردیگ یم صورت آموزشی یها برنامه تغییر یا رسهمد کنترل و اداره منظور به اشیاء، حتی و افراد بر

 در دروس و درسـی  برنامه آموز، دانش معلم، مثل آموزشی عوامل دارد تأثیر مدرسه آموزشی اساسی های هدف به نیل

 مسـائل  و بودجـه  سـاختمان،  تجهیـزات،  و تسـهیلات  ماننـد  آموزشی غیر عوامل هم و است دخیل آموزش پیشرفت

 (.Jasemi,2020)شود گرفته نظر در یکدیگر با ارتباط در باید عوامل این و کارکنان

(Vielz,2004) بـه  مربـوط  هـای  فعالیـت  که کند می تعریف رهبری دشوار و پیچیده کلی وظیفه را راهنمایی و نظارت 

 از اصـلی  هـدف  موزشـی آ راهنمـایی  و نظارت مفهوم جامع تفسیر در کند، می اداره و هماهنگ را یادگیری و آموزش

 ابـزار  و مـواد  از اسـتفاده  بـه  تشـویق  خـدمت،  ضـمن  آمـوزش  تـدری،،  روش اصلاح درسی، برنامه اصلاح را نظارت

 مدرسـه،  یهـا  برنامه توسعه و رشد در جامعه مشارکت افزایش و مؤثرتر ارزشیابی انجام تدری،، هنگام آموزشی کمک

 است خدماتی فعالیتی نظارت وی زعم به حقیقت در کند می بیان آموزان دانش برای یادگیری شرایط اصلاح همچنین

 (.Yousefi,2019)است شده طراحی معلمان تدری، روش بهبود به کمک برای که

 

 خوش بینی آموزشی:
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شناسـی  نروا یعرصـه  وارد او یشـده  آموختـه  درمانـدگی  ینظریه و سلیگمن هایپژوهش با خوش بینی مفهوم 

( Bendoura,1986اجتمـاعی)  -شناختی نظریه و گرامثبت شناسیروان مبنای بر که تحصیلی یبینخوش نوین شد.سازه

 جملـه  (.ازAzadi,2016معرفی شد) تربیتی شناسی( به عرصه روانHoy etal,2006قرار دارد و برای نخستین بار توسط )

پیشـرفت تحصـیلی دانـش     و مدرسـه  بـه  تعلـق  چون مطلوبی پیامدهای که است آموزاندانش و معلم مثبت باورهای

 در تفـاوت  ایجـاد  باعث توانمی اینکه بر مبنی است معلم مثبت باور همان تحصیلی بینیآموزان را در پی دارد.خوش

 همکاری برای آموزاندانش و والدین به اعتماد با یادگیری، و تحصیلات بر تأکید با هم آن شود، دانش آموزان عملکرد

بـا   شکسـت  بـه  دادن نشـان  واکنش و مشکلات بر غلبه برای خود توانایی و ظرفیت به باور و آموزش، ها در فرآیندآن

 از متشـکل  پنهـان  یسازه یک عنوان به تحصیلی بینیخوش (.Ahmadi Beneh Sardar,2017پشتکار) پذیری وانعطاف

 و مثبـت  محیطـی  ایجـاد  بـر  آمـوز دانش یا معلم 2تأکید یا احساس کارآمدی، 1خودکارآمدی مرتبط کاملاً مفهوم سه

-مـی  تقویت را همدیگر و هستند آمیخته هم در کاملاً عامل، سه به دانش آموزان و والدین.این 1اعتماد  و انگیزچالش

 (.mehriyan et al,2019)نمایند

 
 رفتارهای انحرافی:

یکـی   انحرافـی  کاری رهایاست. رفتا کرده جلب خود به اخیر دهه دو در را توجهات از بسیاری ،4انحرافی رفتار مفهوم

و  رفتارهـا  اینگونـه  فهم بنابراین است. اثرگذار سازمانی هنجارهای و عملکرد بر که است پژوهشی عناوین مهمترین از

رفتـاری   "را  کـار  محـل  در انحرافـی  رفتـار  .  آورد مـی  بـار  به را توجهی قابل نتایج ، کاری های نگرش با آنها ارتباط

 هنجارهـا،  از فراتـر  تعریف کرده انـد.رفتارهای انحرافـی   "است  کرده نقض را سازمانی انینقو و هنجارها که اختیاری

 با متضاد رفتارهای انحرافی، رفتارهای .(Yildiz&Alpkan,2015)هستند سازمان در قبول قابل تحولات و اصول رفتارها،

 به رسانی آسیب دزدی، نظیر بهایی قبال سازمان ) برپایه قواعد، رسوم، هنجارها ( هستند که در قبول مورد رفتارهای

 مضـایقه  کـاری  کم پراکنی، شایعه کلامی غیرمؤدبانه، رفتارهای مشتریان، همکاران، با بدرفتاری تجهیزات، و امکانات

 (.رفتارهـای  Rahimiaghdam et al,2024شـوند ) مـی  انجـام  غیرمجـاز  و هماهنگی بدون هایدیرآمدگی و غیبت گونه،

 و تولیـد  ضـد  رفتارهـای  جویانـه،  تلافی رفتارهای نظیر دیگری با اصطلاحات پژوهشی، و نظری تونم در که انحرافی

 طـی  کـه  را رفتارهـایی  از وسیعی طیف انحرافی شده است.رفتارهای همپوشی معرفی دارای سازمانی بدرفتاری احیانا

 بـه  هـایی آسیب و پنهان و آشکار های ههزین و گذارند می پا زیر را خود کار محل سازمان هنجارهای قواعد و افراد آن

 مجموعـه  بـه  انحرافـی  رفتارهـای  .(O'Connor et al,2017)گیـرد مـی  بر در کنند،می وارد آن با افراد مرتبط و سازمان

 را خود کار محل سازمان هنجارهای و هاارزش ها، سیاست قواعد، گروه، یا فرد آن طی شود که می اطلاق رفتارهایی

 آگاهانه عمدی و  الف( دارند :  متمایز ویژگی سه انحرافی گذارد.رفتارهایمی پا زیر ، یا کند ومی ضنق عمدی طور به

 کنند.براسـاس مـی  تهدیـد  را سـازمان  یـا  افراد زنند؛ ج( سلامتمی هم بر را سازمانی هنجارهای ب( گیرند؛می انجام

 معطوف انحرافی رفتارهای شامل که شوندسیم میتق دسته دو به انحرافی رفتارهای (Benet&Robinson,2000) گزارش

 (.Karimi,2021باشد) می 1سازمان به معطوف انحرافی رفتارهای و 5افراد به

 

                                                           
1 self- efficacy 
2 emphasis 
3 trust 
4

 -  Deviant Behaviors 
5 Deviant behaviors directed at individuals 
6 Deviant behavior toward the organization 
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 پیشینه پژوهش 

 (Rahimiaghdam et al,2024  در تحقیق خود به)نقش  با کی بر رفتارهای انحرافی کارکنانتحلیل رابطه نظارت الکترونی

نظارت الکترونیکی همراه بـا جـو اخلاقـی حـاکم بـر سـازمان باعـث        نشان داد  جیتاپرداختند.ن کننده جو اخلاقی تعدیل

تعیـین  (در پژوهش خـود بـه   Ghaasemzaadeh et al,2023شود.)کاهش رفتارهای انحرافی کارکنان نسبت به سازمان می

پرداختند و اذعان نمودند  مؤلفه های نظارت و راهنمایی آموزشی از دیدگاه معلمان ابتدایی و رابطه آن با سخت کوشی

عامل توجه به تفاوتهای فردی، تأکید بر فرایندهای مکانیکی، تأکید بر ارتباطات صـمیمی، قـدردانی از زحمـات،     1 که 

هـای نظـارت و    عنـوان مؤلفـه   سازی، تأکید بر مشارکت، تأکید بر ایجاد انگیزش و امکانات و راهنمایی آموزشی به شفاف

تحلیلی بر رفتار هـای انحرافـی در    ( در تحقیق خود بهKhoshfekr Moghadam,2023)اند. راهنمایی آموزشی شناخته شد

یکی از اهداف نظام آموزشی در کشور تربیت دانـش آمـوزانی   پرداخت.نتایج حاکی از آن بود که  آموزش و پرورش ایران

بررسـی تـاثیر   ( در تحقیق خود به Talebi.F,Sharai,2022.)آماده برای زندگی ، دارای رفتار هنجار و اخلاق شایسته است

نـد و  پرداخت شـهرداری یـزد  در نظارت نادرست بر رفتارهای انحرافی محیط کار با نقش تعدیل گر سرمایه روانشناختی 

همچنـین سـرمایه روانشـناختی    .و سـازمانی مـوثر اسـت    رفتارهای انحرافی فردی بر نظارت نادرست اذعان نمودند که 

 &Boz.)کنــد و ســازمانی در محــیط کــار را تعــدیل مــی رفتارهــای انحرافــی فــردی و نظــارت نادرســت رابطــه بــین

Saylik2021 سـاختار  نجام دادند به این نتیجـه رسـیدند کـه     ،یدر پار یمعلمان مدارس دولت(در پژوهشی که بر روی

مثبـت و   ریآنها تاث یآموزش ینیبر خوش ب چنین نظارت آموزشیو هم معلمان یتیریخود مد یمدرسه بواسطه رفتارها

پرداختنـد   کارکنـان  یانحراف یبر بروز رفتارها یا نهیاثر عوامل زم(در تحقیق خود به Fatahi et al,2020)دارد. یمعنادار

نـد. همچنـین   عوامل زمینه ای بـر بـروز رفتارهـای انحرافـی کارکنـان تـأثیر معنـاداری دار       و به این نتیجه رسیدند که 

( و شـرایط نامناسـب بـازار    91/2(، فرهنـگ کـار ضـعیف)   91/2(، پیچیدگی قـوانین و مقـررات)  92/2وابستگی سیاسی)

 .( نیز بر بروز رفتارهای انحرافی کارکنان تأثیر معناداری دارند91/2کار)

(Ghorbani et al,2018 در تحقیقی به )ی پرداختند و به ایـن نتیجـه   بدن تیترب رانیدر دب یانحراف یرفتارها ینوع شناس

چهــار بعــد شــامل انحــراف از تعهــد حرفــه ای، انحــراف دارایــی، انحــراف شخصــی و انحــراف سیاســی  رســیدند کــه 

 یهـا  ینـو آور (در پژوهش خود به بررسی نقـش نظـارت رهبـران آموزشـی بـر توسـعه       Baghianfar et al,2016.)بودند

فناورانـه   یرهبـر تند و به این نتیجه رسیدند کـه بـین نظـارت و    ی با در نظر گرفتن خوش بینی آموزشی پرداخآموزش

 یرابطـه مثبــت و معنــادار    رانیدب یعلم ینیبا خوش ب یآموزش یها ینوآور رشیو پذ یعلم ینیبا خوش ب رانیمـد

 .وجـود دارد

 (نمایش داده شده است.1مدل مفهومی تحقیق در قالب شکل)

 

 

 

 

 

 

 مدل مفهومی پژوهش:1شکل

 ی پژوهش عبارت است از:فرضیه ها

 رابطه معنی داری وجود دارد.نظارت آموزشی با بروز رفتار انحرافی معلمان  انیم.1

 رفتار انحرافی نظارت آموزشی

خوش بینی 

 آموزشی

https://ethicsjournal.ir/article-1-3168-fa.pdf
https://ethicsjournal.ir/article-1-3168-fa.pdf
https://qjoe.ir/article-1-2409-fa.pdf
https://qjoe.ir/article-1-2409-fa.pdf
https://qjoe.ir/article-1-2409-fa.pdf
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA%20%D9%86%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA%20%D9%86%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%20%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C/
https://civilica.com/search/paper/k-%D9%86%D8%B8%D8%A7%D8%B1%D8%AA%20%D9%86%D8%A7%D8%AF%D8%B1%D8%B3%D8%AA/
https://civilica.com/search/paper/k-%D8%B1%D9%81%D8%AA%D8%A7%D8%B1%D9%87%D8%A7%DB%8C%20%D8%A7%D9%86%D8%AD%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%20%D9%81%D8%B1%D8%AF%DB%8C/
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رابطـه  نظارت آموزشی با بروز رفتار انحرافی با در نظر گرفتن نقش تعـدیلگر خـوش بینـی آموزشـی معلمـان       انیم .2 

 معنی داری وجود دارد.

 

 شناسی پژوهشروش

پژوهش را  یجامعه آماراست. یهدف کاربرد ثیواز ح همبستگی-یفیاز نوع توص تیهتحقیق حاضربه لحاظ ما

نفر  242به تعداد )تنکابن،شیرود، نشارود، خرم آباد(شهرستان تنکابن ییدوره ابتدادولتی مدارس شاغل در معلمان 

 ییمعلمان مدارس ابتدا هنکیبا توجه به انفرمحاسبه شد.141حجم نمونه آماری بر اساس فرمول کوکران دادند. لیتشک

ابزار استقاده شد. ینسب یطبقه ا یتصادف یریباشند،لذا از روش نمونه گ یم ،یمدرسه مشغول به تدر کیصرفا در 

گردآوری داده ها پرسشنامه های استاندارد بودند.جهت ارزیابی روایی ابزارهای پژوهش از تحلیل عاملی تاییدی و 

هش از آزمون ضریب آلفای کرونباخ استفاده شد.تجزیه و تحلیل داده ها در دو سطح جهت ارزیابی پایایی ابزارهای پژو

 انجام شد. Smart PLSآماری توصیفی و استنباطی مبتنی بر تکنیک معادلات ساختاری توسط نرم افزار آماری 

بـه منظـور   باشـد   ی( م2212و همکاران ) ردیمعلم توسط ب آموزشی ینیپرسشنامه خوش ب الف(خوش بینی آموزشی:

باشد و بـر اسـاس    یسوال م 11 یپرسشنامه دارا نیشده است. ا نیو تدو یمعلم طراح آموزشی ینیسنجش خوش ب

خـوش   نجش.( بـه س ـ رمیپـذ  یدانش آموزان را نم ـ فیضع یها تیمانند )فعال یبا سوالات کرتیل یا نهیپنج گز فیط

شـده اسـت.در پـرو هش     یصورت بنـد  کرتیگانه ل جپن یبند پرسشنامه، بر درجه نیپردازد. ا یمعلم م آموزشی ینیب

شده است. ضریب آلفـای   یابیپرسشنامه مناسب ارز نیا یو ملاک یو صور ییمحتوا یی( روا1119و همکاران ) یقاسم

 برآورد شد. 9/2 یپرسشنامه بالا نیا برای( 1119و همکاران ) یکرونباخ محاسبه شده در پژوهش قاسم

یـک   DBQ موسـوم بـه   Deviant Behaviors پرسشنامه رفتارهـای انحرافـی  های انحرافی: رفتار استاندارد پرسشنامهب.

( معرفی شد. هشت سوال معرفی شده قـبلا در ایـران   2222) پرسشنامه هشت سوالی است که توسط رابینسون و بنت

یـن پرسشـنامه بـه    ( ترجمه و مورد استفاده قرار گرفته است. یک نمونه از سوالات ا1191توسط گل پرور و همکاران )

طیـف   کنم. مقیاس پاسخگویی این پرسشنامه این شرح است. محل کارم را بدون اجازه و زودتر از موعد مقرر ترک می

)همیشه ( است. از لحاظ روایی و پایایی از شرایط بسیار مطلوبی برخوردار است. گل پـرور و   5)هرگز ( تا  1پنج درجه 

ه قرارگیری سوالات این پرسشنامه بر عوامل از طریق تحلیل عـاملی اکتشـافی،   ( علاوه بر بررسی نحو1191همکاران )

 .را گزارش کردند(2.1)آلفای کرونباخ

( اسـتفاده  2221معلمـان از پرسشـنامه آلـن و هکـت)     ی:به منظور سنجش نظارت آموزشیپرسشنامه نظارت آموزشج.

 یا نهیگز 5 کرتیل فیپرسشنامه بر اساس ط نیاست.ا هیگو 11و مشتمل بر  یپرسشنامه تک مولفه ا نیخواهد شد.ا

 ـا ییای ـپا شده اسـت.  می(( تنظ5( وکاملا موافق)4(،موافق)1)ی(،تاحدود2(، مخالف)1)کاملا مخالف) پرسشـنامه در   نی

 .( بدست آمد2.91) spssکرونباخ با استفاده از نرم افزار  ی( با آزمون آلفا1199توسط سلاسل و همکاران ) رانیا

 

 های پژوهشیافته

(مشخص است میزان ضرایب آلفای کرونباخ محاسبه شده در تمامی موارد بزرگتر 1های جدول)همان طور که از داده

 پرسشنامه حکایت دارد. 1است که از اعتبار بالای هر  9/2از 

  کرونباخ یآلفا بیضر :1جدول

 پرسشنامه آلفای کرونباخضریب 
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 91/2  خوش بینی آموزشی 

91/2  یوزشنظارت آم 

91/2  یانحراف یرفتارها 

 

 (نمایش داده شده است.2آمار توصیفی مربوط به اطلاعات جمعیت شناختی در جدول)
 : اطلاعات جمعیت شناختی نمونه آماری  تحقیق2جدول

 تعداد جنسیت تعداد تحصیلات

 59 مرد 11 کارشناسی

 11 زن 91 کارشناسی ارشد

 تعداد سن 2 دکتری

 12 سال22-12 تعداد سابقه کاری

 55 سال11-42 41 سال12-1

 42 سال41-52 11 سال22-11

 22 سال52بالای 19 سال12-21

-12نفردر بازه سنی)12نفر از معلمان زن بودند.11نفر معلمان مرد و 59نتایج آماری توصیفی نشان داد که 

سال قرار 52بازه سنی بالای  نفر در11سال( و و 41-52نفردر بازه سنی)42سال(،11-42نفردر بازه سنی)55سال(،22

نفر دارای 41نفر دارای مدرک تحصیلی کارشناسی ارشد بودند. 91نفر(دارای مدرک تحصیلی کارشناسی و 11داشتند.

سال 22نفر دارای سابقه کاری بیشتر از 19سال( و 11-22نفر  دارای سابقه کاری)11سال،12سابقه کاری کمتر از 

 بودند.
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 ( نمایش داده شده است. 1پژوهش در جدول) های آمار متغیرهایمشخصه 
 : آمار توصیفی متغیرهای پژوهش1جدول

 بیشترین کمترین کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین متغیر

 55 11 -111/2 -411/2 241/12 29/11 خوش بینی آموزشی

 15 11 -121/2 -112/2 529/9 99/11 ینظارت آموزش

 42 9 -422/2 -292/2 952/9 21/12 یانحراف یرفتارها

 

( و 99/11مربوط به متغیر نظارت آموزشی با میانگین)میانگین  ( دیده می شود بالاترین1چنانکه نتایج در جدول)

(با انحراف معیار 21/12( و پایین ترین میانگین مربوط به متغیر رفتارهای انحرافی با میانگین)529/9انحراف معیار)

 (می باشد.952/9)

 

 پژوهش های ای برای شاخص اسمیرنوف یک نمونه -کولموگروفآزمون  :0جدول

 نتیجه سطح معناداری آماره آزمون متغیرها

 غیرنرمال 2.221 1.152 خوش بینی آموزشی

 غیرنرمال 2.211 2.942 ینظارت آموزش

 غیرنرمال 2.219 1.119 یانحراف یرفتارها

 

اسمیرنوف برای تمامی  -ی آزمون کولموگروف(مشخص است، سطح معنادار4های جدول)همانطور که از داده

-های پژوهش دارای توزیع غیرنرمال میاست. در نتیجه تمامی شاخص 25/2های پژوهش کمتر از مقدار شاخص

 باشند. 

 برای پرسشنامه پژوهش AVE: مقادیر بارعاملی، آماره معناداری، آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و 1جدول

 بارعاملی گویه سازه
اره آم

 معناداری

میانگین 

 (AVEواریان،)

پایایی 

 ترکیبی

آلفای 

 کرونباخ

 خوش بینی آموزشی

PE1 2.191 15.521 

594/2 129/2 992/2 

PE2 2.954 25.591 

PE3 2.929 11.411 

PE4 2.925 11.259 

PE5 2.919 24.121 

PE6 2.991 24.151 

PE7 2.991 21.592 

PE8 2.911 14.541 

PE9 2.959 29.511 
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 PE10 2.915 41.195 

PE11 2.995 14.599 

 رفتار انحرافی

OC1 2.999 14.199 

511/2 914/2 914/2 

OC2 2.999 41.951 

OC3 2.992 15.251 

OC4 2.111 51.119 

OC5 2.942 29.111 

OC6 2.951 19.152 

OC7 2.954 19.915 

OC8 2.141 11.292 

 نظارت آموزشی

PR1 2.951 22.199 

999/2 111/2 114/2 

PR2 2.921 19.111 

PR3 2.942 11.141 

PR4 2.121 12.955 

PR5 2.112 11.111 

PR6 2.115 11.111 

PR7 2.951 22.549 

PR8 2.952 22.219 

PR9 2.991 24.111 

PR10 2.129 12.919 

PR11 2.914 22.991 

PR12 2.924 19.911 

PR13 2.194 11.992 

 

نیست. بنابراین هیچ سوالی از  5/2(نشان داده شده است، بار عاملی برای هیچ سوالی کمتر از 5همانطور که در جدول)

 باشند.واریان، استخراج شده می (اعداد روی قطر اصلی جذر میانگین1تحلیل حذف نخواهد شد.در جدول)

 و همبستگی بین متغیرهای پرسشنامه پژوهش AVE: 1جدول

 1 2 1 شاخص ردیف

     2.919 خوش بینی آموزشی 1

   2.999 2.111 رفتارهای انحرافی 2

 2.924 2.455 2.191 نظارت آموزشی 1
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ستخراج شده برای هر متغیر بیشتر از (مشخص است، جذر میانگین واریان، ا1های جدول)همانطور که از داده 

مدل همبستگی آن متغیر با سایر متغیرها است. بنابراین روایی تشخیصی پرسشنامه پژوهش مورد تایید است.

  .ارائه شده است( 1( و )2اشکال )در  نهایی استفاده شده است. مدل آماری تحلیلبرای  ییمعادلات ساختاری نها

 
فرضیات پژوهش دلات ساختاریمعانتایج تائید مدل : 2شکل  

 
معناداری آماره: 1شکل (t-value) فرضیات پژوهش معادلات ساختارینتایج تائید مدل   

 

داری ضرایب مسیر بین متغیرها از خروجی نرم افزار استفاده شده اسـت. ضـرایب   ها و آزمون معنیبرای بررسی فرضیه

 ش داده شده است.(نمای9مسیر و نتایج مربوط به معناداری آنها در جدول)
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 : نتایج حاصل از ارزیابی مدل ساختاری برای بررسی فرضیه های پژوهش7جدول 

 نتیجه آزمون داریعدد معنی ضریب مسیر مسیر

نظارت آموزشی رفتارانحرافی   49/2-  41/5-  تایید 

نظارت آموزشی*خوش بینی آموزشی فتار انحرافیر   51/2-  59/1-  تایید 

 (ارائه شده است.9استفاده شده است که در جدول) GOFو آزمون  Q2و  R2جهت بررسی کفایت مدل از معیارهای 

R مقادیر:2جدول
Qو  2

 متغیرهای پژوهش 2

R متغیر
2 Q

2 
 خوش بینی آموزشی

211/2 251/2 

 رفتار انحرافی
119/2 191/2 

 

GOF communality R  2  

 GOF: نتایج برازش کلی مدل با معیار 1جدول

   

111/2  412/2  221/2  

 

 گیری نتیجه

وجود  یدار یمعلمان رابطه معن یبا بروز رفتار انحراف ینظارت آموزش انینشان داد که م اول هیآزمون فرض جینتا

قت دارد و پشتیبانی می شود.آنها در مطاب( Rahimiaghdam et al,2024)نتایج این فرضیه با یافته های پژوهش دارد.

 یحاکم بر سازمان باعث کاهش رفتارها یهمراه با جو اخلاق یکینظارت الکترونپژوهش خود اذعان نمودند که 

 شود یم نییصورت تب نیبد اول هیحاصل از آزمون فرض جهی.نتی شودکارکنان نسبت به سازمان م یانحراف

 آموزشی فرایندی راهنمایی و نظارت بیان می کند که آموزشی راهنمایی و نظارت مفهوم تحلیل در(2221)رابینسون

 این واجد کمتر که را دیگری فرد آموزش مسئولیت است بیشتری مهارت و علم دارای که کسی آن در که است

 تربیت و تعلیم نظران صاحب از(1111)هاری،(.دراین راستا 2219وهمکاران،1)بانک،ردیگ یم عهده بر است عناصر

در مدارس باعث بهبود روند آموزش معلمان می گردد و زمینه بهبود عملکرد آنها را  آموزشی نظارت اذعان نمود که 

فراهم می آورد.زمانی که معلمان بواسطه مقررات آموزشی چارچوب آموزشی خود را رعایت نمایند بهتر میتوان 

ز عدمتخصص آنها را ترسیم نمود.بدین سان میزان بازخورد شغلی آنها را ترسیم نمود و خلاء های آموزشی ناشی ا

 انحرافات آموزشی آنها کاسته شده و زمینه خودکارآمدی علمی آنها فراهم می گردد.

 لگریبا در نظر گرفتن نقش تعد یبا بروز رفتار انحراف ینظارت آموزش انینشان داد که م دوم هیآزمون فرض جینتا

 Baghianfar et).نتایج این فرضیه با یافته های پژوهش وجود دارد یارد یمعلمان رابطه معن یآموزش ینیخوش ب

al,2016) با  رانیفناورانه مـد ینظارت و رهبرآنها در پژوهشی اذعان نمودند که  شود. مطابقت دارد و پشتیبانی می

وجـود  یرابطه مثبـت و معنـادار رانیدب یعلم ینیبا خوش ب یآموزش یها ینوآور رشیو پذ یعلم ینیخوش ب

                                                           
1

 -  Banks 
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وجود رویه های آموزشی در مدارس باعث  شود یم نییصورت تب نیبد دوم هیحاصل از آزمون فرض جهیدارد.نت 

گردد معلمان بر اساس سلایق خود روند آموزش را با دگرگونی مواجه نسازند.چنین قوانینی باعث بهبود شکل  می

ند آموزشی مشخص استفاده نمایند.در این دهی آموزش شده و باعث می گردد همه معلمان در مدرسه از یک رو

شرایط میزان خوش بین بودن معلمان به نتایج آموزشی و ایمان داشتن به خروجی آموزش می تواند در بهبود 

عملکرد آنها نقش داشته و زمینه انحرافات شغلی آنها را کاهش دهد.بررسی کارکرد معلمان و گوشزد نمودن خطاهای 

اعث می شود تا میزان انحرافات آنها در روند آموزش به حداقل رسیده و بازخوردی فزاینده ادراکی و آموزشی آنها ب

 شود. دریافت نمایند که زمینه بهبود عملکرد آموزشی در مدرسه را منجر می

 شود: بر اساس نتایج حاصل از پژوهش پیشنهادهای ذیل توصیه می

سابقه خدمت  یکه دارا یو معلمان دیت لازم به عمل آدق ابتداییگردد در انتخاب معلمان مدارس  یم شنهادیپ

 رایهستند استفاده شود، ز یآموزش تیریو مد یتیعلوم ترب یها رشته لانیهستند و به خصوص فارغ التحص یشتریب

معلمان به صورت  یبازآموز دهند. ینشان م دشانرا از خو یمناسبتر یینظارت وراهنما یآنان رفتارها و کارکردها

شدن آنها  یحرفها تیو در نها ،یآنان در تدر یهایمهارتها و توانمند یبعد تجرب شیتمر، به منظور افزاآموزش مس

ها و  بودن پاداشها، رویه عادلانهخود را بر درک معلمان از  تلاشباید مدارس مدیران .یآموزش یدر مقوله رهبر

و در نهایت کاهش  یشتر و ترک خدمت کمتر ،که منجر به تعهد و رضایت ب ، اعتماد به سازمان و مدیرانتعاملات

در  معلمان  دادن  مشارکت  و همچنین  مدیران  سختگیرانه  تصمیمات  اهش .شود، متمرکز نمایند می یانحراف یرفتارها

به مدیران ادارات آموزش و پرورش ومدارس توصیه می .دهند  نشان  مثبت بیشتری  احساسات  بتوانند گیریها تا  تصمیم  

را در اولویت قرار دهند چراکه ایجاد انگیزه و ترغیب به رفتارهای شهروندی  مدارسرعایت عدالت در که  شود

شود؛ همچنین به  میسر می مدارسدر  از طریق ح، عدالتمدارس سازمانی و جلوگیری از رفتارهای انحرافی در 

حتماً  بکارگیری مدیران مدارسدام و شود در استخ پیشنهاد می در اداره آموزش و پرورش مدیران منابع انسانی

 نیمحقق ح.افزایش یابد در مدارس وری نیروی انسانی تناسب فرد ـ شغل و فرد ـ سازمان را مدنظر قرار دهند تا بهره

 تیو حما یشغل زشیمعلمان، انگ یتیشخص یها یژگی)همچون ویگرید یرهایکه متغ افتیپژوهش حاضر در یاجرا

بر  .در پژوهش حاضر ثابت فرض شده است کنیمعلمان موثر است،ل یانحراف یبروز رفتارها بر زیادراک شده(ن یسازمان

این اساس به پژوهشگران آتی توصیه می شود مشابه پژوهش حاضر را با در نظر داشتن متغیرهای فوق الذکر اجرا 

 نمایند.



 

 معلمان: یانحراف یدر کاهش رفتارها ینقش نظارت آموزش :؛ لاجوردی زینباسماعیل ،کاظم پور 919

 لگریتعد ریبه عنوان متغ یآموزش ینیخوش ب

 فصلنامه 
 

 مدیریت منابع انسانی زچشم اندا

https://www.jphrm.ir 

 

eISSN: 3060-7132 

 161تا  101، صفحات 1041، پاییز 2، پیاپی 2، شماره 1دوره  

 References 

Bahmanyar, S. (2022). The mediating role of lifelong learning in the relationship between organizational culture 

and innovative behavior among elementary school teachers in Zirkuh city. Master's thesis in Educational 

Sciences, Payam Noor University, Birjand Center. (In Persian). 

Ahmadi Beneh Sardar, N.(2017). Predicting academic performance based on the components of resilience, 

optimism and self-efficacy in students of higher education centers in Behbahan city. Master's thesis in 

educational psychology, Payam Noor University, Behbahan center. (In Persian). 

Azadi.L. (2016). Investigating the relationship between professional competencies and scientific optimism with 

educational productivity of faculty members of the University of Mohaghegh Ardabili. Master's thesis in 

educational management, University of Mohaghegh Ardabili. (In Persian). 

Baghianfar.M, Dehghani.M,Javadipour.M. (2016). Predictability of scientific optimism of teachers in Yasuj city 

based on the components of technological leadership of managers and acceptance of educational innovations. 

Educational Leadership and administration (36). (In Persian). 

Banks, G. C., Engemann, K. N., Williams, C. E., Gooty, J., McCauley, K. D., & Medaugh, M. R. (2017). A meta-

analytic review and future research agenda of charismatic leadership. The Leadership Quarterly, 28(4), 508-529. 

Berdibayeva, S., Garber, A., Ivanov, D., Satybaldina, N., Smatova, K., & Yelubayeva, M. (2016) Identity crisis 

resolution among psychological correction of deviant behavior of adolescents. Procedia-Social and Behavioral 

Sciences, 217, 977-983. 

Boz, A., & Saylik, A. (2021). The effect of school structure on educational optimism: The mediating role of self-

management behaviors. International Journal of Educational Methodology, 7(1), 137-154. 

Eskandari, A. (2020). The effect of identity style on teachers' educational optimism through the mediation of self-

management strategies. Master's thesis in educational management, University of Sistan and Baluchestan. (In 

Persian). 

Fatahi, F. , Jahangirfard, M. , & Mahdizadeh, A. (2020). The Effect of Contextual Factors on Employees’ Deviant 

Behaviors. MILITARY MANAGEMENT QUARTERLY, 19(76), 103-126. doi: 10.22034/iamu.2020.43079. (In 

Persian). 

Ghaasemzaadeh A, Samadi M, Panaahali J.(2023). Elementary School Teachers’ Perspective on Components of 

Educational Supervision and Guidance and its Relation to Diligence. QJOE,39 (3) :131-150. (In Persian). 

Ghorbani, M. H., Mohamadi Torkamani, E., & Mousavi, L. (2018). Typology of Deviant Behaviors in Physical 

Education Teachers. Sport Psychology Studies, 7(23), 157-178. doi: 10.22089/spsyj.2017.4440.1467. (In 

Persian). 

Ghorbānzādeh kalāti, H. , Hosseingholizādeh, R. , & Firoozābādi, A. (2024). Teachers' lived experiences of 

professional learning in the workplace. Journal of Educational Innovations, 23(1), 27-54. doi: 

10.22034/jei.2024.374468.2500. (In Persian). 

Hosseini, H., Nasre Isfahani, A., & Safari, A. (2024). Designing intrinsic motivation model for the teachers in the 

department of education via mixed method. Public Management Researches, 17(63), 91-114. doi: 

10.22111/jmr.2024.45068.5976. (In Persian). 

Janabadi, F. (2020). The mediating role of teacher self-efficacy in the relationship between managers' distributed 

leadership style and teacher's educational optimism. Master's thesis in Educational Sciences, University of Sistan 

and Baluchestan. (In Persian). 

Jasemi.T. (2020). Comparing the current state of educational supervision and guidance in Kermanshah high 

schools with the desired state and providing solutions for its improvement. Master's thesis in Educational 

Sciences, Payam Noor University, Karaj Center. (In Persian). 

Karimi.S. (2021). Investigating the mediating role of job satisfaction in the effect between toxic leadership and the 

occurrence of deviant behaviors of employees (Case study: Governorate of North Khorasan Province). Master's 

thesis in Human Resource Management, Hakimaan Institute of Higher Education. (In Persian). 

Khoshfekr Moghadam.S.(2023). An analysis of deviant behaviors in Iranian education. The Sixth International 

Conference on Psychology, Educational Sciences and Social Studies. (In Persian). 



 

 معلمان: یانحراف یدر کاهش رفتارها ینقش نظارت آموزش :؛ لاجوردی زینباسماعیل ،کاظم پور 911

 لگریتعد ریبه عنوان متغ یآموزش ینیخوش ب

 فصلنامه 
 

 مدیریت منابع انسانی زچشم اندا

https://www.jphrm.ir 

 

eISSN: 3060-7132 

 161تا  101، صفحات 1041، پاییز 2، پیاپی 2، شماره 1دوره  

 Latif Nejad Rudsari.A. (2019). Identifying the status of educational supervision and guidance in Mashhad 

elementary schools from the teachers' perspective based on the school climate component. Master's thesis in 

educational management, Hekmat Razavi Institute of Higher Education. (In Persian). 

mehriyan, E., jenaabadi, H., & pourghaz, A. (2019). The relationship between meaning of education with 

perceived stress Academic Optimism. Journal of Educational Psychology Studies, 16(33), 137-156. doi: 

10.22111/jeps.2019.4438. (In Persian). 

O'Connor, P. J., Stone, S., Walker, B. R., & Jackson, C. J. (2017) Deviant behavior in constrained environments: 

sensation-seeking predicts workplace deviance in shallow learners. Personality and Individual Differences, 108, 

20- 25. 

Rahimiaghdam S, Charom Kheirabadi F, Fatemi F.(2024). Analyzing the Relationship of Electronic Monitoring 

on Employees' Deviant Behaviors: The Moderating Role of Ethical Climate. Ethics in Science and Technolog,18 

(4) ,69-76. (In Persian). 

Rahimnia, F. , & Khorasani Toroghi, H. (2016). The Relationship between Psychological Ownership and Deviant 

Behavior of Physical Education Teachers. Sport Management Journal, 8(5), 695-707. doi: 

10.22059/jsm.2016.60243. (In Persian). 

Rahmati Rad.A.(2021). The relationship between social cognition and personality traits with hard work and 

educational optimism of elementary school teachers in Tabad Kan, Mashhad. Master's thesis in educational 

management, Kavian Institute of Higher Education. (In Persian). 

Shokoh, Z., & Nikpour, A. (2019). Investigating the Impact of Toxic Leadership on Work Engagement in 

Governmental Organizations. Public Management Researches, 12(44), 133-154. doi: 

10.22111/jmr.2019.30307.4621. (In Persian). 

Talebi.F,Sharai.Z. (2022). Investigating the effect of incorrect supervision on deviant behaviors in the workplace 

with the moderating role of psychological capital (case study of Yazd Municipality). Third International 

Conference on Challenges and New Solutions in Industrial Engineering, Management and Accounting. (In 

Persian). 

Teimouri, H., Safari, A., Jahanbazi goujani, A., & Babaahmadi Milani, Z. (2021). The Impact of Spirituality in the 

Workplace on Organization Identity with the Mediating Role of Organizational Health and Deviant 

Behavior. Journal of Applied Sociology, 32(2), 29-48. doi: 10.22108/jas.2020.120847.1850. (In Persian). 

vaezi, R. , hoseynpoor, D. , & ranjbar kaboutarkhani, M. (2016). The Effect of Organizational Justice in Appearing 

Deviance Behavior Based on the Mediating Role of Perception of Organizational Justice.. Organizational 

Behaviour Studies Quarterly, 5(3), 85-112. (In Persian). 

Yildiz, Bora & Alpkan, Lutfihak (2015). A theoretical model on the proposed predictors of destructive deviant 

workplace behaviors and the mediator role of alienation. Social and Behavioral Sciences,210, 330-338. 

Yousefi.Kh. (2019). The relationship between educational leadership supervision principles and enhancing job 

satisfaction and preventing burnout among elementary school teachers in Ajab Shir city. Master's thesis in public 

administration, University of Tabriz. (In Persian). 

 

 


